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I. Interna forberedelser
1) Har du tydligt definierat ditt behov av en konsult?
P& konsultmarknaden finns manga olika typer av erbjudanden som du kan vilja jamféra. Du
bér bestdmma dig fér vad det ar du vill att konsulten ska géra, t.ex.
a) bara ge dig rad om sjalva registreringsprocessen,
b) gora allt jobbet fr&n grunden fram till inlamnandet av underlaget,
c) ta hand om vissa delar av registreringsprocessen (t.ex. teststrategi, IUCLID),
d) utbilda dina medarbetare, eller
e) ta hand om uppféljningsarbetet (t.ex. dvervaka processen for utvardering och kontroll av
kravuppfyllelse och uppdatera underlaget vid behov).
2) Har du tydligt definierat dina mal nar det géller externa tjénster?

En konsult kostar pengar och ju mer konsulten ska gora desto dyrare blir det. Darfor ar det
viktigt att du klargér vad konsulten konkret ska leverera och nar. Det bér ocksa vara tydligt
vilka uppgifter du sjalv inte vill vara inblandad i langre.



3)

4)

5)

6)

7)

8)

Vad kan ditt foretag bidra med internt, exempelvis féljande:

a) Interna kunskaper:
Manga féretag har méngder av interna kunskaper som de inte &r medvetna om.
Medarbetare &r en vardefull kélla till information som ibland gar utdver féretagets
vanliga verksamhetsomrade. Presentera Reach-projektet for dem och férsdk fa fram vad
de kan bidra med.

b) Tillgéngliga resurser:
Bestdm hur mycket tid dina medarbetare kan avsétta fér Reach-projektet. Ta reda pa
om du har tillgdng till studier eller provutrustning som kan anvéndas.

c) Erfarenhet:
Anvand de erfarenheter som finns inom foretaget, t.ex. fran tillsyns- och
regleringsarbete, arbete med konsulter eller testning av @mnen.

Ar du séker pd att du behéver anlita en konsult?

Ibland kan det kannas tryggare att anlita en konsult, trots att det faktiskt inte behdvs. Dina
medarbetare ar de som kdnner foretaget bast och de kan ha kompetens att utfora det
arbete du vill anlita konsulten for, eller i alla fall en del av det. Kom ihdg att &ven konsultens
arbete kan behéva féljas upp och i viss man évervakas.

Har du goda erfarenheter av att anlita konsulter féor andra delar av verksamheten?

Du maste &nd3d vara medveten om att Reach &r en mycket teknisk férordning som kréver
specifika kunskaper.

Har du fatt eller behéver du rekommendationer om en potentiell konsult?

Fraga andra féretag i din verksamhetssektor, leveranskedja eller bransch om de kan
rekommendera nagon. Det kan till och med finnas certifierings- eller kvalitetssystem for
Reach-konsulter i din medlemsstat eller region.

Ar du n6éjd med kemikaliehanteringen i ditt foretag? Vill du eller behéver du &ndra ndgot?

Reach kraver stor noggrannhet. Arbetet med att ta fram ett registreringsunderlag kan vara
ett bra tillfalle for foretaget att se 6ver rutinerna kring kemikaliehanteringen. Var vaken fér
mojligheten att omstrukturera féretagets strategier for kemikaliehantering. En konsult har
ofta erfarenheter frén att arbeta med flera féretag inom din bransch och kan hjélpa dig med
detta.

Kanner du till det uppféliningsarbete som ska goras efter en Reach-registrering?

Det kan vara bra att forsta arbetsgdngen kring utvédrdering av underlaget eller
amnesutvardering efter det att registreringsunderlaget har lamnats in. Du behdver ta reda
pa hur du pd basta sitt kan gora uppfoljningsarbetet i féretaget, vid behov. Detta kan
diskuteras pa ett tidigt stadium med konsulten och du kan ocksa g3 till Echas védgledande
dokument for mer information om de olika tillsynsprocesserna
(http://echa.europa.eu/sv/guidance-documents/guidance-on-reach).




9) Har du planerat in tillrdckliga resurser fér uppféljningsarbetet?

Uppféljningen efter det att underlaget lamnats in kan krava ytterligare évervakning och
arbete. Du kan darfor 6vervaga om du behdver stdd av en konsult i det avseendet.
Eventuellt kan det racka med utbildning om utvardering eller kontrollen av underlagets
kravuppfyllelse om du beslutar dig for att du inte vill att en konsult ocksa ska delta i arbetet
efter sjalva registreringen.

10)Behdver du anlita en konsult for uppféljningsarbetet?

II1.

En konsult kan ta hand om uppféljningsarbetet sa att du kan koncentrera dig pa dina évriga
uppgifter. Du bér dock fundera 6éver om behovet finns, eftersom det kommer att innebdra
ett mer omfattande kontrakt. Overvég att ingd ett kontrakt av fasgrind-modell fér att skapa
flexibilitet och kunna anpassa det efter behoven nar de uppstar.

Personliga kriterier for en konsult

1) Konsulten bér ha en l[amplig bakgrund:

a.

b.

Utbildning och betyg:

For att se till att underlaget uppfyller alla rattsliga krav i Reach kravs en bred
expertis. Din konsult bor ha en stark bakgrund inom kemi, toxikologi, juridik och
ekonomi eller tillgang till sddan expertis.

Yrkeserfarenhet:

Komplexa tvarvetenskapliga fragor som en Reach-registrering kraver
yrkeserfarenhet hos den som ska planera och fardigstalla underlaget. En konsult
bor ha tillracklig yrkeserfarenhet. Erfarenhet, helst inom din specifika
verksamhetssektor:

En konsult med erfarenhet inom din sektor eller din typ av produkter kommer
troligen att ha lattare att forsta just dina problem, som din leveranskedja,
svarigheter i samband med testningen av dina &mnen, exponering och
anvandning. amnesidentifiering.

Kunskap om de verktyg som finns pa marknaden:

Om du behéver géra en fullstdndig bedémning av exponering och risk for att ga
igenom hela processen och uppratta en kemikaliesdkerhetsrapport, bér
konsultens yrkeserfarenhet omfatta god kdnnedom om de olika verktyg som finns
pa marknaden.

2) Omfattande yrkeshistorik, t.ex. inga luckor

3)

Erfarenheten har visat att etablerade konsulter pd kemikalieomradet oftast gor ett bra jobb.
Nyare konsulter kan ocks3d erbjuda jamférbara resultat. Var dock kritisk om du far intrycket
av att konsultens kunskaper om Reach ar begransade.

Gott rykte, sarskilt inom din egen bransch

Fraga andra féretag i branschen eller i din leveranskedja om deras erfarenhet av konsulten.
Ett gott rykte ar alltid en god indikator om bra service.



4)

5)

6)

7)

8)

9)

Medlem i en relevant branschorganisation

Konsulter som ar medlemmar i olika organisationer granskas ofta kritiskt av organisationen.
Om sa é&r fallet kan du hitta information om detta i konsultens presentationsmaterial eller
hos organisationen. En del organisationer har ocksa tagit fram kvalitetsnormer och
certifieringar.

Tar konsulten sig tid att satta sig in i din specifika situation?

Varje fall &r unikt. Vid ert férsta mote bdr konsulten ta sig tillrdckligt med tid fér att satta sig
in i ditt specifika fall. Acceptera inte ett kort méte dar ni bara skrapar pa ytan.

Ar konsulten flexibel och éppen fér dina synpunkter och idéer?

Det ar ditt specifika problem som du och konsulten ska diskutera och du ar den som bast
kanner till ditt féoretag. En konsult bér vara éppen och konstruktiv gentemot dina synpunkter
och idéer och vara villig att tillsammans diskutera och besluta om det bésta sattet att ga
tillvaga.

Kan konsulten uttrycka sig pa ett satt som du kan forsta?

Reach ar en komplex lagstiftning med manga aspekter som maste beaktas (t.ex. réttsliga,
kemikalierelaterade, ekonomiska, riskrelaterade osv.). En konsult maste kunna férklara sina
idéer och férslag for dig pa ett satt som gor att du kan fatta valgrundade beslut.

Kan konsulten végleda dig pa ett effektivt satt?

Du kanske inte har fullstéandig forstaelse for alla Reach-krav. Konsultens uppgift ar att ratta
dina misstag och foresld battre 16sningar. Varfor skulle du annars betala for tjansten?

Kénner du till ngon annan av konsultens kunder eller branschen som han eller hon &r
verksam inom?

Det kan vara bra att kanna till din konsults andra verksamheter inom branschen eller hos
foretag som &r i en stallning som liknar din. Fraga om konsultens pagaende och tidigare
projekt.

10)Litar du pa referenternas omdémen?

Vanligtvis presenterar konsulter referenser. Du bér kdnna att du litar p& omddmet i dessa
referenser. Du kan ocksa &vervéga att kontakta nagra av referenterna personligen.

11)Kéanner du dig bekvam med konsulten?

Du kommer att ha ett ndra och intensivt samarbete med konsulten under de narmaste
o . o . . . . . .
manaderna. Ditt och nagon av dina medarbetares personliga intryck ar viktigt.

12)Behdver du tveka?

Kom ih&g att ett erbjudande till 18gt pris fran en konsult kanske inte alltid nédvéndigtvis &r
det basta. Konsultarbete ar aldrig latt eller enkelt. Du bér vara forsiktig nar konsulter
erbjuder sina tjanster till rabatterat pris.



III. Konsultens kunskaper

1)

2)

Har konsulten praktisk erfarenhet av din bransch, sarskilda marknad och affarsmilj6?

Det kan vara bra att stélla fragor och be om referenser. Det &r viktigt att konsulten
forstar sig pa din sarskilda marknad och helst ocksd har erfarenhet av den. Férsok att
forsta vad din konsult kan dstadkomma 3t dig. Se till att fa svar pa alla dina och dina
medarbetares fragor.

Kan konsulten erkdanna sina egna professionella begransningar och rekommendera en
annan expert for att tdcka de omraden han eller hon sjélv inte behdrskar?

Ingen kan veta allt. Det &r dock viktigt att din konsult har tillgéng till alla resurser som
kravs for att genomféra din registrering. Du bér vara medveten om vad din konsult
klarar av sjalv och vad som maste ldggas ut pa andra. Du maste ocksa tanka pa att
alltfor manga utomstaende aktdrer kan dventyra tidsschemat - darfér bér din konsult ha
en plan B for detta.

IV. Konsultens strategi for att l6sa ditt problem

1)

2)

3)

Kanner du dig bekvam med konsultens strategi och metod for att analysera och [6sa
problem?

Detta ar ytterligare en personlig aspekt. Det ar ditt féretag och det ar darfér som du och
dina medarbetare maste kidnna sig bekvdma med de tjénster konsulten erbjuder er.

Tar konsulten sig tid att sétta sig in i problemet innan han eller hon féreslar [6sningar?

Att lyssna &r viktigt for att kunna forsta och I6sa problem. Oftast kdnner konsulten inte
till ditt foretag fore det forsta motet. Det innebdar att det &r du som maste presentera
den specifika situationen och férklara vad du behéver. Se till att du inte kdnner dig
tvingad att kdpa en tjanst bara for att konsulten ar en bra séaljare — konsultens
standardtjanster kanske inte passar just dig.

Narmar sig konsulten problemen brett och forutsattningslost?

Reach erbjuder manga olika I8sningar for ett och samma problem. Exempelvis kan man
utféra tester eller anvanda alternativa metoder (t.ex. jamférelser med andra amnen i en
grupp). Den forstnamnda lésningen ar mer exakt, den andra billigare, om den kan
godtas. Diskussionerna inom forumet for informationsutbyte om @mnen (SIEF) spelar
ocksa en central roll i denna frdga. En bedémning fran fall till fall &r det enda sattet att
bestémma vad du bor valja.

Ibland kan det ocksd vara ekonomiskt férnuftigt att inte técka alla de
anvandningsomraden du tackt tidigare. Det som kanske &r bra for din konkurrent som
tillverkar samma @mne som du, kanske inte ar hallbart fér dig. Redan dessa tva exempel
visar att det inte finns nagon standardlésning. Darfér &r det viktigt att din konsult
utvarderar din situation sa brett som méjligt och forséker hitta de 16sningar som passar
dig bast.



V.

4)

5)

Om konsulten rader dig att fortsatta utanfér ett gemensamt inldmnande, maste det
goras helt klart att det bara delvis gar att vélja bort viss information. Aven i sddana fall
maste konsulten forse dig med en motivering fér de delar som véljs bort och se till att du
har laglig tillgéng till de uppgifter du begér till f6ljd av detta.

Erbjuder konsulten dig en individuell 16sning eller en standardprodukt? Om det ar en

standardprodukt, passar den dig?

Standardldsningar kan fungera i vissa fall och ar ofta billigare, men Reach ar som sagt
en komplex lagstiftning och varje enskilt fall maste noga utvarderas separat.

Arbetar konsulten med hallbara I6sningar?

Det &r bra att fa ett fardigt underlag. Men du maste vara noga med att uppgifterna
tacker de krav som stélls i Reach. Exempelvis maste kvaliteten pa testdata vara
tillrdckligt hdg, &mnesidentiteten och tillhérande testdata maste vara tydligt
presenterade och dina uppgifter om exponering och anvdndningsomraden maste vara
realistiska. Den konsult du valt bér kunna beakta dessa aspekter och svara pa dina
fragor. Var vaksam om undantag féresl|as for varje endpoint.

Vilket stod erbjuds?

1)

2)

3)

4)

Har konsulten tillracklig kapacitet for att ge dig det stéd du vill ha?

Ju fler anstallda din konsult har, desto mer resurser kan avsattas till dig vid behov. Efter
att ha definierat vad du vill ha och i vilken omfattning, bér du be konsulten om
forsakringar betraffande de resurser som planeras for dig

Ar bada parterna klara 6ver arbetets omfattning?

Diskutera vem som ansvarar for
analys av situationen inom féretaget och eventuella skyldigheter,

hantering av och inmatning i it-verktyg som IUCLID och Chesar,
administration och férhandlingar i SIEF/Consortia.

Ar konsulten i nédfall ocksa tillgdnglig utanfér normal kontorstid?

Detta kan vara anvandbart, men det ar inte alltid nédvandigt fér Reach-syften. Det kan
dock bli relevant om det uppstar tekniska problem, t.ex. it-problem nar
registreringsunderlaget lamnas in.

Far du vid ett personligt samtal intrycket att konsulten &r intresserad och motiverad att
|6sa ditt problem pd ett bra satt?

Den person pa konsultbyran som ska ansvara for ditt projekt bér vara motiverad och
intresserad av att arbeta med din uppgift. Om du inte far ratt intryck, tank en gang till.



VI.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Konsultens infrastruktur

Ar du ndjd med konsultens infrastruktur?

Det forsta steget ar att titta pa konsultens kontor och webbplats. Be konsulten visa dig
sina lokaler och eventuella tjansteleverantérers lokaler (t.ex. testlaboratorier). Ténk pa
att de flesta konsulter inte har alla funktioner i féretaget, men att de bér ha tillgéng eller
anknytning till de resurser som behévs for ditt projekt. Beroende p3 vilka tester som
behdvs kan olika serviceleverantérer valjas (vilket innebar att nya affarsrelationer kan
komma att etableras med andra laboratorier eller tjansteleverantérer). Detta kan man
exempelvis besluta om inom SIEF.

Fradga din konsult varfér han eller hon anser att infrastrukturen &r lamplig for just ditt
projekt.

Blir du 6vertygad av konsultens pr-material (t.ex. broschyrer, ndrvaro pa natet)?

Ett foretags marknadsféringsmaterial och narvaro pa natet sager en del om féretagets
professionalitet. Du bér dock vara vaksam och komma ih8g att en snygg yta kan délja
professionella brister.

Ar du n6id med var konsultens kontor ligger ndnstans?

En del manniskor gillar att kunna traffas personligen, andra inte. Fundera 6ver vad du
foredrar och hur du helst vill kommunicera.

Ar du néid med konsultens tillgdnglighet (t.ex. telefon, e-post osv.)?

Flexibla telekommunikationer gér att du har fler potentiella konsulter att valja mellan och
darmed en stdérre marknad dar du kan valja det erbjudande som passar dig bast. Du bor
dock komma 6verens med konsulten om hur intensiv kommunikation ni behdver ha och
hur du helst vill kommunicera.

Finns det en projektledare som foljer projektet fran bérjan till slut?

Ditt beslut och val av konsultbyra kommer i mycket att bero pa det intryck du far av de
personer i foretaget som du tréffar. Se till att dessa personer ocksd kommer att vara
engagerade i projektet. I synnerhet bor du se till att fa tréffa och tala med den person
som kommer att leda ditt projekt.

Kommer du att ha direktkontakt med projektledaren? Om inte, finns det ndgon annan
tydligt angiven ansvarig kontaktperson?

Projektledaren bor vara din kontaktperson. Det bor i alla handelser finnas en tydligt
angiven person som ansvarar for ditt projekt. Den personen bér ocksa vara din
kontaktperson. Undvik oklar ansvars- och uppgiftsférdelning.



7)

Kanner du till projektledarens medarbetare, t.ex. deras kompetens, vidareutbildning,
utbildningsbevis osv.?

Ta reda pa sa mycket du kan om hela konsultféretaget. Foérsok att fa reda pa sa mycket
som modjligt om andra personer som ar engagerade i projektet och vad de ska bidra
med. Se till att alla relevanta omraden ticks av en angiven person. For att minska
kostnaderna kan detta dven vara personer fran ditt eget féretag. Helst bor du fa traffa
hela projektgruppen innan du godtar en konsult.

VII. Affarsrelationer med dig

1)

2)

3)

4)

Ar konsultens offert den bést |dmpade for dig i jamfoérelse med de dvriga?

Vi rekommenderar inte att du bara tar in en offert. Se till att fa en god 6verblick éver
marknaden. Definiera exakt vad du behéver och hur mycket du ar villig att betala.

Ar det férsta bedémningsmétet gratis?

Du kan foérvanta dig ett forsta gratis bedémningsmote, det ar praxis.

Ar offerten tydlig och korrekt i fraga om tidsplaner, mal och arbetssétt?

Var noga med den delen fran bérjan, sa undviker du missférstand i senare skeden. Det
dr ocksa viktigt att beddma dessa aspekter kritiskt tillsammans med konsulten. Pa det
har stadiet ar det lattare att ratta till eventuella misstag.

Ar du ndjd med offerten, sarskilt nar det géller foljande:

a. Priset pa den tjanst som erbjuds:
Jamfér marknadspriser, skapa dig en bild och besluta vad som passar dig bast.

b. Betalningsvillkor:
Undvik att betala allt i bérjan. Du kan avtala att betala i omgangar, efterhand
som arbetet levereras. Det ger dig en forsakring och det ger konsulten incitament
att leverera arbete i tid. Overvag viten om arbetet inte levereras pa ratt satt eller
i ratt tid.

c. Alternativ for att upphava kontraktet:
Faststall scenarier for nar ett kontrakt kan upphavas, t.ex. om vissa tidsfrister
Overskrids, om kostnaderna blir fér h6ga, resurserna tar slut, kvaliteten inte
haller mattet.

d. Overenskommelser om budget och avvikelser:
Gor tydliga scheman 6ver hur mycket konsulten kan anvanda for olika uppgifter,
t.ex. testning, administration, deltagande i moéten for din rédkning (SIEF,
Consortia). Villkor och férfaranden foér avvikelser bér avtalas i férvag.

e. Ditt féretags rattigheter:
Om ditt féretag inte far d&ganderétten till det som konsulten levererar, maste du
atminstone se till att ni har de rattigheter ni behéver fér att anvénda och dela
konsultens resultat fér Reach-andamal.



5)

6)

7)

8)

9)

Forutser konsulten ndgon évervakning av_hur projektet framskrider och finns det
objektiva indikatorer for detta?

Sadana indikatorer &r bra att ha. Processen blir mer 6ppen for insyn och du far lattare
att félja hur arbetet med underlaget framskrider. Be din konsult att tillhandahalla sadana
indikatorer eller ta fram dem tillsammans.

Vilka pafolider blir det for konsulten om malen inte uppnas i tid, eller inte uppnas alls?

Inom vissa branscher &r det vanligt med viten om tidsfrister eller mal inte respekteras.

Finns det atgdrder planerade om nagot gar fel?

Frdga din konsult om plan B och férsikra dig om att konsulten kommer att arbeta med
ditt projekt tills ditt &mne finns lagligt p& marknaden.

Har du ndgon garanti for att konsulten inte arbetar for dina konkurrenter?

Detta ar inte nédvandigtvis ett krav. Det kan till och med vara en férdel om konsulten
gor det, eftersom han eller hon da har erfarenhet av liknande fall. Se dock till att inga
sekretessregler dvertrads (t.ex. avsldjande av affarshemligheter).

Ar du saker pd att konsulten kommer att bevara sekretessen och att inga
affarshemligheter kommer att aventyras?

Kunskap &r viktigt och maste skyddas. Se till att konsulten respekterar sekretessen i
fraga om allt som du anser vara hemligt i ditt féretag. S&dana fragor ska vara tydligt
definierade i ett tjdnsteavtal och innefatta adekvata viten eller rattsmedel.

10)Omfattar ert kontrakt uppféljningsarbete och detta &r i sa fall tydligt definierat?

Som tidigare namnts &r registreringen bara bérjan pa en langre process. Om du vill att
din konsult ska fortsatta ansvara foér uppféljningsarbetet maste du se till att ni ar
dverens om detta pa ett tidigt stadium. Se till att du &r medveten om eventuella
kostnader som kan uppsta senare.

Om du bestammer dig for att sjalv ta éver 6évervakningen och eventuell uppfdljning efter
att underlaget lamnats in sa ska du se till att fa all nédvandig information av din konsult
for att dvertagandet ska ga smidigt. Detta omfattar allt frdn enkla saker som t.ex.
anvandarnamn och I8senord i Reach-IT, upp till mer omfattande material som
testcertifikat och radata for registeringsunderlaget. Du kommer att behéva dessa
uppgifter om ditt underlag underkastas en kontroll av kravuppfyllelsen.



