POKUS UYGULAMASINA iLISKIN CERCEVE ODEME VE ELEKTRONIK PARA
HiZMETLERI SOZLESMESI

Isbu Pokus Uygulamasi’na Iliskin Cerceve Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri Sozlesmesi (“Sozlesme™)
Gayrettepe Mahallesi, Vefa Bayir1 Sokak No:2 Kat:15 34350 Besiktas / Istanbul adresinde faaliyet gosteren,
Istanbul Ticaret Sicili Miidiirliigii nezdinde 866024 sicil numarasi ile kayithh TT Odeme ve Elektronik Para
Hizmetleri A.S. ("TT Odeme") ile isbu S6zlesme kapsaminda belirtilen ddeme hizmetlerini temin etmek iizere
isbu S6zlesme’yi akdetmis olan 6deme hizmeti kullanicisi (“Gonderen/Kullanici”) arasinda akdedilmistir.

TT Odeme ve Génderen/Kullanict ayr1 ayr1 “Taraf” ve birlikte “Taraflar” olarak anilacaklardir.
1. TANIMLAR

Pokus Uygulamasy/Uygulama: Tiim mobil cihazlarda ¢aligan mobil uygulama yazilimi ve bu yazilim ile
baglantili olarak olusturulan iiriin ve hizmetlerin (Cep telefonu iizerinden kart bilgilerinin eklenmesi ile
6deme, para transferi yapabilme, para alabilme, kontor ylkleme, fatura 6deme gibi 6deme islemlerinin
yapilabilmesini saglayan hizmetler basta olmak {izere) sunuldugu tiim sanal gergeklik mecralarini,

Odeme Hizmeti Saglayicisi: Ilgili Mevzuat uyarinca gerekli izinlere sahip olup, bu izinler gergevesinde
6deme hizmetleri sunan kuruluslari,

Gonderen/Kullanier: Isbu S6zlesme kapsaminda 6deme hizmetinden faydalanan gergek veya tiizel kisiyi,

Satici: Odeme Islemine konu fonun ulagmas: istenen ve Gonderenin mal veya hizmet temin etmek iizere TT
Odeme hizmetlerini kullanarak ddeme yaptig1 gergek veya tiizel Kisiyi,

Odeme Emri: Kullanict/Goénderen tarafindan 6deme isleminin gerceklestirilmesi amaciyla TT Odeme’ye
ve/veya Temsilcilerine SMS gonderilmesi, internet linkinin tiklanmasi, IVR iizerinden onay verilmesi vb.
yontemler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere TT Odeme tarafindan belirlenen mevzuatin izin verdigi
yontemlerle verilen talimati

Alier: Odeme Emri kapsaminda Odeme ve/veya Elektronik Para islemine konu Fon’un ulasmast istenen fonun
ulagmast istenen gercek veya tiizel kisiyi,

Kanun: 20/6/2013 tarihli ve 6493 sayil1 Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri
ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanunu,

Fraud: Misterilerin, Temsilcilerin ve Temsilcilerin satis kanalinin su¢ konusu teskil etsin veya etmesin
mevzuata ve/veya isbu S6zlesmeye aykiri ihmal ve/veya kasit iceren tiim usulsiiz eylem ve islemleri nedeniyle
TT Odeme’nin ve/veya Miisterilerin ya da iigiincii kisilerin zarara ugramasina yol agabilecek tiim evrakta
sahtecilik islemleri, yetkisiz islemler, Miisteri bilgilerini ele gecirme ve Miisterileri aldatma amacli sahte e-
posta, SMS gonderimi veya sosyal medya igerikleri, web siteleri olusturulmasi da dahil fakat bunlarla sinirl
olmaksizin yapilan tiim hileli islem, davranis ve faaliyetleri,

Hassas Odeme Verisi: Odeme Emrinin verilmesinde veya kimlik dogrulamasinda kullanilan, ele gecirilmesi
veya degistirilmesi halinde dolandiricilik ya da sahte islem yapilmasina imkan verebilecek sifre, giivenlik
sorusu, sertifika, sifreleme anahtar1 ile PIN, kart numarasi, son kullanma tarihi, CVV2, CVC2 kodu gibi
Odeme Aracina iliskin kisisel giivenlik bilgilerini,

Islem Limiti: Tek seferde gergeklestirilebilen azami islem tutarimi,

Odeme Araci: TT Odeme ile Gonderen arasinda belirlenen ve Goénderen tarafindan Odeme Emrini vermek
icin kullanilan kart, cep telefonu, sifre, uygulama ve benzeri kisiye 6zel araci,

Odeme Hesabi: TT Odeme nezdinde Génderen adima agilan Odeme Isleminin yiiriitiilmesinde kullanilan
hesabi,



Odeme Hizmeti: Kanun’un 12. Maddesinin 1. Fikrasimin (d) bendinde yer alan, Génderen tarafindan Odeme
Isleminin yapilmasina iliskin onayin bir bilisim veya elektronik haberlesme cihaz1 araciligiyla veya baska bir
yontemle verildigi, Satictya veya Saticinin Odeme Hizmeti Saglayicisina aktarilmak iizere 6demenin
Gonderen ile Satic1 arasinda sadece araci olarak faaliyet gosteren Temsilciye yapildigi 6deme islemi hizmeti
(“Mobil Odeme”) ile Kanun’un 12. Maddesinin 1.fikrasinin (€) bendinde yer alan, fatura 6demelerine aracilik
edilmesi hizmetini ve Elektronik Para ihrac1 hizmetleri ile birlikte Kanun’un 12. Maddesinin 1. Fikrasinin (a)
beninde yer alan 6deme hesabinin isletilmesi ile Kanun’un 12. Maddesinin 1. Fikrasinin (b) bendinde yer alan
para transferi hizmetlerini,

Odeme Islemi: Gonderen/Kullanic1 veya Saticinin/Alicinin talimati {izerine gerceklestirilen fon yatirma,
aktarma veya cekme faaliyetini,

Temsilci: Odeme Hizmetlerinin gergeklestirilmesi amaci ile TT Odeme adina ve hesabina islem yapma
yetkisini haiz TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S., Tiirk Telekomiinikasyon A.S, TTNET A.S. ve
http://www.turktelekomodemehizmetleri.com/ adresinde yer alan temsilcileri,

MASAK: Mali Suglar1 Arastirma Kurulu

MASAK Mevzuati: 11/10/2006 tarihli ve 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda
Kanunu, 9/1/2008 tarihli ve 26751 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve
Ter6riin Finansmaniin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yonetmelik ve 9/4/2008 tarihli ve 26842 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 5 Sira No.lu Mali Suglar1 Arastirma Kurulu Genel Tebligi dahil konuyla ilgili
tim mevzuatlars,

MASAK Islem Limitleri: 9/4/2008 tarihli ve 26842 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5 Sira No.lu Mali
Suglar1 Arastirma Kurulu Genel Tebligi'nde elektronik para ve 6deme kuruluslarina iligskin islemlere ve 6n
O0demeli kartlara iligkin islemlere iligkin olarak belirlenen limitleri,

BDDK: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nu,
BTK: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu’nu,
TCMB: Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankas1 Anonim Sirketi’ni,

figili Mevzuat: Odeme hizmetleri ve elektronik haberlesme sektorlerine 6zgii olanlar basta olmak iizere,
taraflarin bu S6zlesme kapsamindaki faaliyetlerini yiiriitiirken uymakla yiikiimlii olduklar1 yasa, yonetmelik,
teblig vb. tim hukuksal diizenlemeleri,

Yonetmelik: 27.06.2014 tarih ve 29043 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para fhraci ile Odeme Kuruluslari ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Ydnetmelik’i,

Uzaktan iletisim Araci: Mektup, katalog, telefon, faks, radyo, televizyon, elektronik posta mesaji, internet,
kisa mesaj hizmetleri gibi fiziksel olarak karsi karsiya gelinmeksizin s6zlesme kurulmasina imkan veren her
tirl( arag veya ortamu,

Fon: Ilgili Mevzuat’ta tanimlandig: sekli ile banknot, madeni para, kaydi para veya elektronik paray?,

Elektronik Para: TT Odeme tarafindan kabul edilen fon karsiigi ihrac edilecek, elektronik olarak
saklanacak, ddeme islemlerini gereklestirmek icin kullanilabilecek ve TT Odeme haricindeki gercek ve tiizel
kisiler tarafindan da 6deme araci olarak kabul edilen parasal degeri,

ifade eder.

2. SOZLESMENIN KONUSU


http://www.turktelekomodemehizmetleri.com/

Isbu S6zlesme’nin konusu; Odeme Hizmeti almak isteyen tiiketicilere TT Odeme ve Temsilcisi aracilig1 ile
Odeme Hizmeti verilmesi, Elektronik Para ihra¢ etmesi ve bu kapsamda Taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerinin
diizenlenmesinden ibarettir. TT Odeme, BDDK nezdinde 6493 sayili Kanun kapsaminda Miisterilerine
Temsilcileri aracilifryla Odeme Hizmetleri saglamak hususunda yetkilendirilmis olup, tiim faaliyetleri
BDDK, TCMB gozetim ve denetimi altindadir.

TT Odeme’nin Miisteri Hizmetleri ve Temsilci bilgilerine asagida yer verilmistir:

TT Odeme Miisteri Hizmetleri: 444 11 15 Baglar Mah. Yal¢in Kores Cad. Fidan Sk. Erding is Merkezi No:
1 34209 Giinesli / Istanbul http://www.turktelekomodemehizmetleri.com/

Elektronik Posta Adresi: odemehizmetleri@turktelekom.com.tr

Temsilciler; TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S. Gayrettepe Mah. Yildiz Posta Cad. No:40 Gayrettepe Besiktas
Istanbul, Tiirk Telekomiinikasyon A.S. Turgut Ozal Bulvar1 06103 Aydinlikevler Ankara, TTNET A.S.
Gayrettepe Mah. Vefa Bayir1 Sok. No:2 Besiktas Istanbul, ayrintili bilgi i¢in bkz. www.turktelekom.com.tr

Diger temsilcilere iliskin detayli bilgiler http://www.turktelekomodemehizmetleri.com/ adresinde yer
almaktadir.

Isbu Sézlesme TT Odeme’nin uygun gormesi halinde, Gonderenin erisimine Uzaktan Iletisim Araci ile
sunulabilir ve Génderenin Uzaktan Iletisim Araci ile onay vermesi suretiyle kurulur. Génderen tarafindan
Uzaktan lletisim Araci ile Sozlesmenin kurulmasma onay verilmesi, Gonderenin isbu Sdzlesmenin
hikumlerini kabul ettigi anlamina gelir.

3. SOZLESMENIN SURESI

Isbu Sozlesme Gonderen tarafindan imzalandig: tarihte yiiriirliige girecek olup, Taraflarca 7. madde uyarinca
feshedilmedigi takdirde yiirtirliikte kalacaktir.

4. GONDERENIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

4.1. MASAK Mevzuatinda belirlenen kimlik dogrulama islemini gerceklestirmeyen Kullanici/Miisteriler
MASAK Islem Limitleri ile sl olarak isbu Sozlesme kapsamindaki Odeme Hizmetlerinden
yararlanabilecektir. MASAK Mevzuatinda belirlenen kimlik dogrulama islemini gerceklestiren
Kullanici/Génderen TT Odeme tarafindan belirlenecek ve https://pokus.com.tr/limitler-ve-ucretler linkinde
yaymnlanan islem limitleri kapsaminda isbu Sozlesme kapsamindaki Odeme Hizmetlerinden
yararlanabilecektir.

4.2 Goénderen, Odeme Emrini iletmesi ile Odeme Isleminin yetkilendirilmis sayilacagmi, Odeme Emrinin,
Temsilciye ulastiktan sonra geri alinamayacagimi kabul ve taahhiit eder. Odeme Emrinin alindig1 an, Odeme
Emrinin TT Odeme’ye veya Temsilciye ulastigi andir. Odeme emrinin TT Odeme’ye is giinii disinda ulagmasi
durumunda, 6deme emri izleyen ilk i giinii alinmis sayilir. Odeme Emri, bir is giiniinde en geg saat 16.00’ya
kadar alinabilir; bu saatten sonra alinan Odeme Emirleri ertesi is giinii alinmis addedilecektir. Odemenin belirli
bir ginde, belirli bir dénemin sonunda veya goénderenin ddemeye iliskin fonlar1 TT Odeme’nin tasarrufuna
biraktig1 giinde gerceklestirilmesinin kararlastiriimasi halinde, 6deme igin kararlastirilan giin Odeme Emrinin
almma zamam olarak kabul edilir. Bu hallerde Gonderen, Odeme Emrini en ge¢ &deme isleminin
gerceklestirilmesi igin kararlastirilan giinden dnceki is giiniiniin sonuna kadar geri alabilir. Odeme isleminin
Satici/Alict tarafindan veya Satici/Alict aracihigiyla baslatildigi durumlarda Gonderen, Odeme Emrini TT
Odeme’ye ilettikten veya ddeme isleminin gergeklestirilmesi i¢in onay verdikten sonra Odeme Emrini geri
alamaz.

4.3. Gonderen, Odeme Hizmetinin sunulmasi nedeniyle tahsil edilecek, Odeme Emrinin alinmasindan énce
Uzaktan Iletisim Araci ile kendisine bildirilecek iicreti ddemeyi kabul ve taahhiit eder. Isbu Sozlesme
kapsaminda 6493 sayili Kanunun 12. Maddesinin 1. Fikrasinin d bendine uygun olarak gergeklestirilen 6deme
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islemlerinde s6z konusu iicret Temsilcinin diizenleyecegi faturaya yansitilacak, Gonderenin 6n 6demeli hat
abonesi olmas1 durumunda bakiyesinden diisiilecektir. Odeme Isleminin tamamlanma siiresine iliskin bilgi
Uzaktan Iletisim Araci ile Gonderene bildirilecektir. Odeme Hizmetleri araciligiyla temin edilen mal veya
hizmetlere iligkin {icretler ve licretlerin tahsilatina iliskin kosullar Satici tarafindan belirlenmekte olup, TT
Odeme’nin bu konuda bir yetki veya sorumlulugu bulunmamaktadir.

4.4. TT Odeme, Gonderen tarafindan kendisine iletilen ve tahsil edilen bedellerin Satici/Alic1 veya
Saticinin/Alicinin Odeme Hizmeti Saglayicisina ilgili mevzuatta belirtilen azami sirelere uygun olarak
aktarilmasindan sorumludur. TT Odeme bu sorumlulugu yerine getiremedigi takdirde, Odeme Isleminin
gerceklesmemis veya hatali ger¢eklesmis kismini1 Miisteriye iade edecektir. TT Odeme’nin Odeme Isleminin
gerceklestirilmesine iliskin sorumlulugu 6deme tutarmin Satictya/Aliciya veya Saticinin/Alicinin Odeme
Hizmeti Saglayicisina aktarilmasi itibariyle sona erer. TT Odeme tarafindan belirlenen islem Limitleri
altindaki Odeme Islemlerinde TT Odeme bu siirelere bagh degildir.

4.5. Gonderen, TT Odeme’nin Odeme Islemleri igin internet sitesinde duyurmak suretiyle tek tarafli olarak
Islem Limitleri belirleyebilecegini ve Islem Limitleri iizerinde islem gergeklestiremeyecegini kabul eder.

4.6. Gonderen, TT Odeme tarafindan talep edilen bilgi ve onaylari vererek &deme islemlerini
gerceklestirebilir. Elektronik para hizmetleri kapsamindaki islemler i¢in Gonderen’in Odeme Araci (izerinden
ad, soyad, TCKN, dogum tarihi ve e-posta bilgileri ile TT Odeme tarafindan talep edilebilecek sair bilgileri
saglamasi gerekmektedir. Génderen Odeme Araci kullanilarak yapilan islemlerden dogan tiim sorumlulugun
kendisine ait oldugunu, ilgili Mevzuat uyarinca Odeme Aracinin kullanilmast i¢in gerekli bilgileri giivenli bir
sekilde koruyacagini, Odeme Aracina ve Hassas Odeme Verilerine iigiincii kisilerin erismesine hicbir sekilde
izin vermeyecegini, bu bilgilerin bagkalari tarafindan kullanilmasina engel olacak 6nlemleri almakla yukimlu
oldugunu, bilgileri kendisine verilme amaci disinda kullanmayacagini, bunlarin kaybolmasi, ¢alinmasi,
herhangi bir sekilde zilyetliginden ¢ikmasi veya iradesi disinda gerceklesmis veya hatali herhangi bir islemi
ogrenmesi durumunda bu hususu 6grendigi andan itibaren Temsilciye veya TT Odeme’ye derhal bildirecegini
kabul, beyan ve taahhiit etmektedir. Gonderen, kayip, calinti veya usulsiiz kullanim gibi durumlar1 TT Odeme
Miisteri Hizmetleri’ne bildirecektir.

4.7. Gonderen, kendisine tahsis edilen Odeme Aract ve TT Odeme veya Temsilcilere bildirdigi telefon
numarasi ile yapilan tiim islemlerin kendi sorumlulugunda oldugunu ve kendi rizasi ile yapildigini kabul ve
beyan eder. Bu islemler nedeni ile yapilan isleme yonelik ortaya cikan bir itiraz ya da talep sonucunda, TT
Odeme veya Temsilcilerin zarara ugramasi durumunda, Génderene riicu etme hakki saklidir. Génderen,
yetkilendirmedigi veya hatali yahut iradesi disinda gergeklestirilmis Odeme Islemini TT Odeme’ye bildirdigi
takdirde, derhal ve her haliikdrda Odeme Isleminin gerceklestirilmesini takip eden 13 (onii¢) ay icerisinde
diizeltme talebinde bulunabilecektir. Gonderenin gergeklesmis bir Odeme Islemini yetkilendirmedigini veya
islemin dogru bir sekilde gerceklesmedigini iddia etmesi durumunda, islemin Gonderen tarafindan
onaylandiginin ve dogru bir sekilde kaydedildiginin ispati durumunda, TT Odeme’nin Génderene karsi
herhangi bir sorumlulugu bulunmayacaktir.

4.7.1. Odeme Isleminin Goénderen tarafindan yetkilendirilmeksizin ya da hatali olarak gerceklestiginin ispati
durumunda, islem bedeli Satici/Alic1 veya Saticinin/Alicinin Odeme Hizmeti Saglayicisina aktariimayarak TT
Odeme tarafindan Gonderene Temsilcileri aracilifiyla iade edecektir. Islem bedeli Satici/Alict veya
Saticinin/Alicinin Odeme Hizmeti Saglayicisina aktarilmis ise, TT Odeme s6z konusu tutar1 Satici/Alic veya
Saticinin/Alicinin Odeme Hizmeti Saglayicisindan iade talep ederek Gonderene aktarir. Bu islemler sebebiyle
TT Odeme’nin zarara ugramast durumunda, TT Odeme nin zararini séz konusu bedelden mahsup etme hakk1
saklidir.

4.7.2. Kayip veya calint1 bir Odeme Aracinin kullanilmasi ya da kisisel giivenlik bilgilerinin geregi gibi
muhafaza edilmemesi sonucu Odeme Aracinin ve Hassas Odeme Verilerinin baskalari tarafindan kullanilmasi
durumunda, Gonderen, yetkilendirmedigi Odeme Isleminden dogan zararm 150 Tiirk Lirasina kadar olan
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boliimiinden sorumludur. Gonderen, 4.5’inci madde uyarinca yaptigi bildirimden sonra gerceklesen
yetkilendirmedigi 6deme islemlerinden sorumlu olmayacaktir. Ancak Gonderen, Odeme Aracini hileli
kullanmas1 veya madde 4.5’teki bildirim ylkiimliliigiinii kasten ve agir ihmal ile yerine getirmemesi
durumunda yetkilendirilmemis islemden dogan zararin tamamindan sorumlu olacaktir.

4.8. TT Odeme tarafindan saglanan ddeme hizmetlerinin genel sart ve dzelliklerine iliskin degisiklikler ve
giincellemeler yurtirlige girme tarihinden en az 30 (otuz) giin once
http://www.turktelekomodemehizmetleri.com/ ve/veya www.pokus.com.tr internet sitesinden ve/veya
Uygulama tizerinden ilan edilecektir. Tlan edilen degisikliklere yirirlik tarihinden 6nce Génderen tarafindan
itiraz edilmedigi takdirde, degisiklikler Gonderen tarafindan kabul edilmis sayilacaktir. Gonderenin yururlik
tarihine kadar degisiklikler ile ilgili kabul etmedigi hususlar olmasi halinde S6zlesmeyi feshetme hakki olup,
bu hakkin kullanilmadig1 durumda S6zlesme degisen kosullar ile birlikte uygulanmaya devam edilecektir.

4.9. Gonderen, Sozlesme’nin imzalanmasi sirasinda Temsilcilere ve TT Odeme’ye basta mobil telefon
numarasi (MSISDN) olmak tizere verdigi bilgilerin dogru oldugunu, zaman i¢inde meydana gelebilecek
degisiklikleri derhal Temsilcilere veya TT Odeme’ye bildirecegini, degisiklige iliskin TT Odeme veya
Temsilciler tarafindan talep edilecek usuliine uygun olarak diizenlenmis belgeleri temin edecegini kabul,
beyan ve taahhiit eder. Bu bilgilere dayanilarak yapilacak her tiirlii islem ve gonderilecek tebligatlar gecerli
sayilacaktir. TT Odeme veya Temsilciler, isbu Sézlesme ile Gonderen tarafindan saglanan bilgilerde eksiklik,
yanliglik veya sahtelik bulundugu yahut bilgilerin giincel olmadigi konusunda makul siiphe duydugu
durumlarda isbu Sozlesme kapsamindaki hizmetleri vermeme, durdurma hakkina sahiptir.

4.10. Gonderen, isbu Sozlesmede belirtmis oldugu adresin kanuni ikametgahi oldugunu, bu adrese yapilacak
tebligatlarin sahsina yapilmis sayilacagini, adresinde meydana gelen degisiklikleri, degisiklik tarihinden
itibaren on bes giin icinde TT Odeme veya Temsilcilere bildirmekle yiikiimlii oldugunu, adres degisikligini
s6z konusu siire zarfinda TT Odeme’ye veya Temsilcilere bildirmemesi halinde eski adresine yapilacak
bildirimlerin gegerli olacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

4.11. Gonderen, mal veya hizmetin saglayicist (Satici) ile arasinda cikabilecek her tirll ihtilafta TT
Odeme’nin taraf olmadigini; burada sayilanlarla sinirli olmaksizin, isleme itiraz etmesi, mal veya hizmeti iade
talep etmesi, ayipli mal veya hizmet iddiasinda bulunmasi dahil Tiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun,
Borglar Kanunu ve Ilgili Mevzuata dayanan taleplerini dogrudan ilgili Saticiya iletecegini, bu kapsamda
dogacak talep, sikayet ve benzeri hallerde TT Odeme’nin herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigmn kabul
eder.

4.12. Gonderenin, Satictya 6demekle yiikiimlii oldugu tutarlar: kismen veya tamamen zamaninda 6dememesi
nedeniyle Satici tarafindan Ilgili mevzuata uygun sekilde tahakkuk ettirilecek gecikme faizi veya cezai sartin
da isbu Sozlesme kapsaminda TT Odeme araciligiyla tahsil edilebilecegini, Saticinin bu yéndeki talimatina
istinaden Goénderenin Odeme Hesabini ilgili tutar kadar borglandirilabilecegini kabul eder. Faiz veya cezai
sart hesaplamasi Satic tarafindan gerceklestirilecek olup Génderen bu kapsamda TT Odeme’den herhangi bir
talepte bulunamaz.

4.13. Kanun’un 12. maddesinin (e) bendinde yer alan, fatura 6demelerine aracilik edilmesi hizmeti agisindan
fatura 6demeleri, faturas1 6denmek istenen ve TT Odeme’nin anlasmali oldugu kurumlarin sistemleri ile
iletisim saglanarak gerceklestirilmekte olup bu islem TT Odeme anlik olarak gergeklestirilmeye
calisilmaktadir. Ancak islemin azami tamamlanma siiresi, faturasi 6denmek istenen kurumun sistemlerine ve
uygulamalarina bagl olarak degisebilmekte olup TT Odeme, fatura 6denmek istenen kurumun sistemleri
nedeniyle meydana gelebilecek gecikme, aksaklik ya da ddemenin yapilamamasi hallerinden sorumlu degildir.

4.14. Kanun’un 12. maddesinin (e) bendinde yer alan, fatura 6demelerine aracilik edilmesi hizmeti esnasinda
Gonderen’in faturasim1 6demek istedigi kurum uygulamalarina gore abonelik numarasi, tesisat numarasi,
s0zlesme numaras1 gibi bilgileri girmesi de gerekebilecek olup bu bilgilerin dogru girilmesinden miinhasiran
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Gonderen sorumludur. Gonderen, bu bilgilerin dogru girilmemesinden kaynakli olarak d6deme isleminin
gerceklestirilememesi halinde TT Odeme nin herhangi bir sorumlulugu olmadigini kabul ve taahhiit eder.

4.15. Isbu Sozlesme’nin 5.7. maddesi hiikiimleri sakli kalmak iizere Gonderen, faturast 6denmek istenen
kurumun fatura bedeline ek olarak bu 6deme ydnteminin kullanilmas: ile ilgili ek bedeller isteyebilecegini
kabul eder.

4.16. TT Odeme, anlasmali oldugu fatura ddemesi yapilabilecek kurumlara yenilerini ekleyebilir ya da
anlasmal1 oldugu kurumlarla anlasmalarini sonlandirabilir. Gonderen, TT Odeme’ye bu kapsamda herhangi
bir iddia veya talep iletemez.

5. TT Odeme’nin HAK VE YUKUMLULUKLERI

5.1. Saticilar tarafindan satisa sunulacak veya temin edilecek iiriin ve hizmetlerin Gonderen tarafindan
elektronik haberlesme cihazi veya baska bir yontem araciligryla Odeme Emri verilerek satin alinmasi igin
Gonderene Temsilcileri araciligiyla TT Odeme tarafindan Odeme Hizmetleri saglanacaktir. Isbu Sézlesme
kapsaminda  Gonderene  saglanacak  olan  Odeme  Hizmetleri,  Sozlesme’nin  taraflarca
imzalanmasindan/onaylanmasindan sonra saglanmaya baslanacaktir.

5.2. isbu S6zlesme kapsaminda Kanunun 12. Maddesinin 1. Fikrasinin d bendine uygun olarak gerceklestirilen
odeme islemlerinde Gonderenin satin aldig1 iiriin ve hizmetlerin bedelleri, TT Odeme’nin Temsilcisi
tarafindan diizenlenecek haberlesme faturalarinin “Tahsilatina Aracilik Edilen Bedeller” veya benzer isimli
kisminda gosterilmek suretiyle Tiirk Lirasi olarak tahsil edilecek olup, ilgili tirtin/hizmetlere ait faturalarin
diizenlenmesi ve Gonderene iletilmesi sorumlulugu TT Odeme’ye ait olmay1p, Saticiya aittir.

5.3. TT Odeme, Satici/Alict veya Saticinin/Alicinin Odeme Hizmeti Saglayicisina yalnizca Génderenden
kendisine dogru bir sekilde ve Yonetmelik’in 52 (1) maddesi uyarinca iletilen bedelleri ve isbu S6zlesme ve
Ilgili Mevzuat hiikiimleri dogrultusunda Génderene iade edilmeyen tutarlarin aktarilmasindan sorumludur.
Gonderen, Satict veya Saticinin Odeme Hizmeti Saglayicisinin kendisinden tahsil edilmeyen tutarlara iliskin
dogrudan kendisinden talepte bulunabilecegini ve bu kapsamda TT Odeme’nin higbir sorumlulugunun
olmayacagini kabul eder. TT Odeme bu sorumlulugunu yerine getirmedigi takdirde 6deme isleminin
gerceklesmemis veya hatali gergeklesmis kismini gecikmeden Gonderene’e/Kullanici’ya iade etmekle ve bu
kapsamda Gonderen/Kullanici’nin herhangi bir faiz veya iicret 6demesinin s6z konusu olmasi halinde, ilgili
tutarlar1 6demekle sorumlu olacaktir.

Tiiketiciler Hakkinda: Isbu Sozlesme kapsamindaki hizmetlerin ayipli sunulmasi halinde 6502 sayili
Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun’un 15 (1) maddesi kapsaminda, Kullanict Odeme Hizmeti’nin
yeniden goriilmesi, Odeme Hizmeti sonucu ortaya ¢ikan ayibin giderilmesi, ayip oraninda indirim talep etme
veya Sozlesme’den donme haklarindan birini kullanmakta serbesttir.

5.4. Isbu S6zlesme kapsaminda Kanunun 12. Maddesinin 1. Fikrasinin d bendine uygun olarak gergeklestirilen
odeme islemlerinde TT Odeme nin yiikiimliiliigii, kendisine Temsilcileri iizerinden aktarilan meblaglarin ilgili
Kanun ve Yonetmelik gergevesinde Satictya veya Saticinin Odeme Hizmeti Saglayicisina aktarilmasindan
ibaret olup, ilgili {irin ya da hizmetin satin alinmasina, teslim edilmesine, tiriin ve hizmetlerdeki muhtemel
ayiplara, caymaya ve sair hususlara iliskin TT Odeme’nin ya da Temsilcilerinin herhangi bir yukumltlik ya
da sorumluluklar1 bulunmamaktadir.

5.5. TT Odeme, Odeme Aracinin hileli veya yetkisiz kullanimi siiphesini doguran durumlarda veya her tirli
Fraud halinde Odeme Aracimi kullanima kapatabilir ve bu durumu Génderene bildirir. Sézlesme, ayrica
Gonderen’nin Odeme Araci’nin kullanima kapatilmasi halinde askiya alinacaktir. TT Odeme’nin bu durumda
herhangi bir ihbar siresi vermeksizin Sozlesmeyi derhal feshetme hakki da saklidir. Odeme Aracinin
kullanima kapatilma sebebi ortadan kalktiginda, TT Odeme, Odeme Aracim kullanima agabilir veya
Gonderene yeni bir Odeme Arac1 temin edebilir.



5.6. TT Odeme, Génderenin isbu Sozlesmede diizenlenen yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi, Odeme
Isleminin gerceklestirilmesinin 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasini Onlenmesi Hakkinda Kanun ve
Ilgili Mevzuata aykirilik olusturmasi ve diger hakli sebeplerin varligi halinde Odeme Emrini reddetme hakkina
sahip olup, ret gerekcesini Gonderene bildirir. Reddin hakli sebebe dayanmasi halinde TT Odeme’nin
Gonderene yapacagi bildirim igin ticret talep etme hakki saklidir.

5.7. Isbu Sézlesme’ye www.pokus.com.tr adresinden erisilebilecektir. Isbu Sézlesme kapsaminda verilen
hizmetler ile ilgili ilgili Mevzuat kapsaminda TT Odeme veya Temsilciler tarafindan yapilacak, Odeme
Islemine 6zgii referans bilgisi, Saticiya/Aliciya iliskin bilgi, Génderenin/Kullanicinin édeme hesabinin
bor¢landirildig: para birimi veya Odeme Emrinde belirtilen para birimi cinsinden Odeme islemi tutar1, Odeme
Islemi icin Gonderen/Kullanici tarafindan 6denecek toplam iicret ve iicretlerin dokiimii, varsa Odeme
Isleminde uygulanan déviz kuru bilgisi ve bu déviz kuru kullanilarak hesaplanan Odeme Isleminin tutari,
Odeme Emrinin alindig1 veya Gonderenin/Kullanicinin hesabiin borglandirildig: tarihe iliskin bilgi vesair
tim bildirimler SMS, Uygulama Ara yuzleri, USSD, WAP, IVR araciligiyla veya Gonderenin faturasinda
paylasilacaktir. Gonderenin/Kullanicinin ek bilgi, daha sik bilgilendirme veya bilgilerin isbu maddede
ongoriilenden farkli yontemlerle iletilmesini talep etmesi halinde, TT Odeme’nin Gonderenden/Kullanicidan
ek Ucret talep etme hakki saklidir.

5.8. TT Odeme tarafindan sunulan Odeme Hizmetlerinin kullanilabilecegi mecralar ve Odeme Hizmetleri
kullanilarak temin edilebilecek mal ve hizmetleri belirleme yetkisi miinhasiran TT Odeme’ye aittir. TT Odeme
bu mecralar1 ve temin edilecek mal veya hizmetleri diledigi zamanda herhangi bir bildirim ytikiimliligi soz
konusu olmaksizin degistirebilir.

5.9. Gonderen tarafindan belirtilen kimlik tanimlayicinin ve/veya Hassas Odeme Verisinin hatali olmasi
halinde TT Odeme, Odeme Isleminin gerceklestirilememesinden sorumlu tutulamaz. Hatali ddeme islemine
konu olan fonlarin geri alinmasi igin TT Odeme’nin Génderenden iicret talep etme hakki saklidir.

5.10. Satici/Alic1 tarafindan yetkilendirilmis veya Satici/Alici araciligiyla baslatilan Odeme Isleminde
yetkilendirme sirasinda Odeme Islemine iliskin tutarin tam olarak belirtilmemesi ve gerceklesen Odeme
Islemi tutarmin, harcama ge¢misi, sdzlesme sartlar1 ve ilgili diger hususlar dikkate alinarak éngériilen tutari
asmas1 halinde, Gonderen gerceklesen Odeme Islemi tutar kadar geri ddeme yapilmasini talep edebilir. Alinan
malin tilketilmesinden veya hizmetin alinmasindan sonra geri 6deme talep edilemez. TT Odeme Génderenden
talebine iliskin gercege dayali kanitlar sunmasini isteyebilir. Geri 6deme talebi, Odeme Isleminin
gercgeklestirildigi tarihten itibaren 2 (iki) ay i¢cinde yapilmalidir.

5.11. Odeme Islemine iliskin onaym dogrudan TT Odeme’ye verilmesi veya édemenin gergeklestirilmesi
gereken tarihten en az 1 (bir) ay énce Génderene bildirimde bulunulmasi hallerinde Odeme Islemi igin
Gonderenin herhangi bir geri 6deme talep etme hakki bulunmamaktadir.

5.12. TT Odeme, Génderenin geri 6deme talebini aldig tarihten itibaren 10 (on) is giinii i¢inde kabul ederek
geri 6demeyi eksiksiz yapar ya da gerekceleri ile birlikte reddederek bagvurabilecegi hukuki yollar bildirir.

5.13. TT Odeme, Odeme Hizmeti dahilinde Kullanic1’ya Elektronik Para ihrag hizmeti sunabilir. Bu halde TT
Odeme, kendisi ya da Temsilcileri aracilig ile Kullanici’dan aldigi fonlari gecikmeksizin Elektronik Para’ya
cevirir. TT Odeme, Elektronik Para ihrag etmek tizere Kullanic1’dan aldig1 fonlara iliskin alinan tutar1 gosteren
dekontu kagit Gizerinde veya elektronik ortamda Gonderen’e sunacaktir.

5.14. Kullanici, TT Odeme’nin yukarida bahsi gecen fonlara ilgili Mevzuat geregi faiz isletemeyecegini,
bunlar iizerinde Gonderen lehine Elektronik Para’nin tutuldugu siireye veya fon tutarina bagli olarak menfaat
saglayamayacagimi ve TT Odeme’den bu yonde bir talepte bulunmayacagini kabul ve taahhiit eder.

5.15. Kullanici, TT Odeme’nin belirledigi yontemlerle TT Odeme nezdinde sahip oldugu Elektronik Para’nin
kismen veya tamamen Fon’a ¢evrilmesi talebinde bulunabilecektir. S6yle ki, Kullanici, Elektronik Para ihraci
amaciyla sagladigi Fonu;
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(i) kendi banka hesabindan ve/veya TT Odeme’nin belirledigi nakit kabul edilen ydéntemler (ATM’den ve
Temsilciler vasitasiyla nakit yatirma gibi) ile ve/veya diger bir Pokus Kullanicisi tarafindan yapilan para
transfer islemi ile sagladig: takdirde, Uygulama icerisinde talepte bulunarak,

(i1) Kredi Kart’indan aktarmak suretiyle ve/veya is bu madde de belirtilmemis baska bir yontemle sagladigi
takdirde ¢agri merkezi vasitasiyla talepte bulunarak,

https://pokus.com.tr/limitler-ve-ucretler linkinde belirtilen Ucretler dahilinde Elektronik Para’nin kismen
veya tamamen Fon’a ¢evrilmesi talebinde bulunabilecektir.

TT Odeme, Mevzuat’ta aksi yonde bir hak veya yiikiimliiliigii bulunmadig siirece, Kullanici’nin bu talebi
iizerine IBAN numarasi dahil tiim bilgilerin TT Odeme’ye eksiksiz olarak iletilmesini ve gerekli olmasi
durumda yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesini takiben 30 (otuz) giin i¢erisinde Elektronik Para karsiligi
kadar Fon’un Kullanict tarafindan iletilen IBAN numarali hesaba aktarimima iligkin islemleri
gerceklestirecektir.

Fona ¢evirme islemlerinde, iade yapilacak IBAN bilgisinin hesab1 sahibine ait olmasi sart1 aranacaktir ve ilgili
kontroller TT Odeme tarafindan miinhasiran belirlenecek yontemler ile yapilabilecektir. Kullanici, bu
durumda https://pokus.com.tr/limitler-ve-ucretler web sitesinde belirtilen tutarda bir Fon’a ¢evirme {icretinin
kendisine iletilecek toplam bedelden mahsup edilecegini kabul eder. Kullanici tarafindan iadesi talep edilen
tutarin ve/veya aylik bakiye ve/veya kullanim tutarinin yiirtirlitkteki mevzuat ile 6ngoriilen limitlerin tizerinde
olmas1 halinde, kimlik tespiti yaptirmasi gerekecegini, aksi halde bu tespit tamamlanana kadar kendisine bir
iade yapilmasinin s6z konusu olmayacagini kabul eder.

5.16. TT Odeme tarafindan ihrac edilen Elektronik Para, en gec 1 (bir) yil igerisinde kullanilmalidir. Sézlesme
sona ermeden veya Elektronik Para’nin son kullanma tarihinden 6nce ya da son kullanma tarihini 1 (bir) yil
gectikten sonra fona cevrilmesi talep edilen Elektronik Para icin TT Odeme nin iicret talep etme hakki saklidur.

5.17. TT Odeme, isbu Sézlesme kapsaminda sagladigi Odeme Hizmetleri karsiliginda bir Ucret talep edebilir.
Elektronik Para ihraci hizmetleri ile birlikte Kanun’un 12. Maddesinin 1. Fikrasinin (a) beninde yer alan
o0deme hesabinin isletilmesi ile Kanun’un 12. Maddesinin 1. Fikrasinin (b) bendinde yer alan para transferi
hizmetleri kapsaminda gerceklestirilecek Odeme Islemleri ile ilgili cretlere iliskin tutarlar
https://pokus.com.tr/limitler-ve-ucretler linkinde sunulmustur. Ayrica, Gonderen’in, mal ve hizmet bedelini,
elektronik haberlesme faturasinin son 6deme tarihine kadar 6dememesi halinde, TT Odeme elektronik
haberlesme faturasinin son édeme tarihinden itibaren gecikme siiresine ve gecikme tutarina gére kademeli
olarak Goénderen’den Gecikmis Tahsilat Bedeli talep edebilir. TT Odeme’nin isbu Sozlesme kapsaminda
sagladigt Odeme Hizmetleri karsihiginda tahsil edecegi iicret ile Gecikmis Tahsilat Bedeli tutarlari
http://turktelekom.ly/mobilodeme linkinde yer alan “Tiirk Telekom Mobil Odeme Ucretlendirme ve Limit
Bilgiler1” baglig altinda belirtilmistir.

6. ORTAK HUKUMLER

6.1. Isbu Sozlesme ve Ilgili Mevzuat uyarinca Uzaktan Iletisim Araci ve sair yontemlerle Gonderene yapilacak
tiim bildirimlerin ispatinda TT Odeme ve Temsilcilerin islem kayitlar1 esas alinacak, uyusmazlik halinde delil
olarak kabul edilecektir.

6.2. Odeme Isleminin yabanci para birimi ile gergeklestirilmesi durumunda TCMB efektif doviz kuru referans
doviz kuru olarak kabul edilecek, referans doviz kurundaki degisiklikler derhal gecerli olacaktir.

6.3. Taraflarin kontrolleri disinda meydana gelen, dnlenmesi miimkiin olmayan ve taraflarin isbu Sozlesme
ile ylikiimlendikleri edimlerini yerine getirmelerine dogrudan engel nitelikteki olaylarin (Miicbir Sebepler)
meydana gelmesi halinde, isbu S6zlesme kapsamindaki Odeme Islemlerinin gergeklestirilmesine iliskin TT
Odeme ve Temsilcilerin higbir sorumlulugu bulunmayacak, TT Odeme Sozlesmeyi tek tarafli ve tazminatsiz
olarak feshedebilecektir.
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6.4. Taraflar, TCMB, BDDK ve BTK basta olmak iizere ilgili diger kamu kurum ve kuruluslarinin isbu
S6zlesmeye miidahalede bulunmasi veya isbu Sozlesmenin imzalanmasindan sonra ylriirliige girecek
diizenlemeler nedeniyle Sozlesmedeki hiikiimlerin degismesi veya kaldirilmasi zorunlulugunun dogmasi
halinde, s6z konusu degisikliklere uymay1 kabul ve taahhiit eder. S6z konusu diizenlemeler nedeniyle
S6zlesmenin ifasinin kismen veya tamamen imkansiz hale gelmesi veya Sozlesmenin mali dengesinin
orantisiz bir sekilde degismesi sonucunun ortaya ¢ikmasi halinde, bu durum Miucbir Sebep kabul edilecektir.

6.5. Gonderen, isbu Sozlesme kapsaminda gergeklestirdigi her tiirlii isleme iliskin bilgi ve dokiimantasyonun
Sézlesme kapsamindaki hizmetlerin gerceklestirilmesi amaci ile TT Odeme tarafindan Temsilciler ile
paylasilabilecegini kabul ve beyan eder. Gonderene ait bilgiler TT Odeme’nin yasal yikimliiliiklerinin yerine
getirilmesi amaciyla ilgili kurum ve kuruluglarla paylasilabilecek ve/veya anonim hale getirilerek
kullanilabilecektir. Gonderen, TCMB, BDDK, BTK veya sair kurum ve kuruluglar tarafindan yiiriirliikte
bulunan diizenlemeler kapsaminda talep edilebilecek bilgi ve belgeleri derhal TT Odeme ve/veya ilgili kuruma
teslim ve ibraz etmeyi kabul ve taahht eder.

6.6. TT Odeme, isbu Sézlesme kapsamindaki hizmetlerin sunulmast i¢in bilgi paylasimimin zorunlu oldugu is
ortaklari, grup sirketleri, ilgili mal veya hizmetlerin saglayicilari ve fon aktarimi yapilan sair taraflar ile
Gonderene ait kisisel veri ve islem bilgilerini paylasabilecektir. Gonderen bu kisilerle belirtilen amaglarla
bilgilerinin paylasilmasina ve bilgilerinin bu kisilerce islenmesine pesinen muvafakat eder.

7. KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

TT Odeme, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu (“KVKK”) ve ikincil diizenlemeler ile Kurul
kararlar1 ile rehberleri basta olmak {iizere, Kisisel Verilerin korunmasi ile ilgili yiiriirliikte bulunan tiim
diizenlemelere, usul ve esaslara uygun davranmakla ytlikiimlii oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

Gonderen’e ait tiim Kisisel veriler KVKK, ilgili yonetmelikler ve her halde TT Odeme’nin internet sitesinde
yer alan aydinlatma metnine ve uygulamada yer alan 6n bilgilendirme formuna, mesafeli satis sézlesmesine
uygun olarak islenecek, saklanacak ve aydinlatma metninde belirtilen amaclar dahilinde kullanilacaktir.

8. SOZLESMENIN FESHI

8.1. isbu Sozlesme Kanunun 12. Maddesinin 1. Fikrasmnin d bendi kapsamindaki 6deme hizmetleri agisindan
TT Odeme ile Temsilciler arasindaki temsilcilik iliskisi devam ettigi siirece yiiriirliikte kalacak olup, TT
Odeme ile Temsilciler arasindaki temsilcilik iliskisi veya Gonderenin Temsilciler ile olan abonelik iliskisi
sona erdigi takdirde, Gonderene gerekli bildirim yapilmak suretiyle isbu S6zlesme kapsaminda TT Odeme’nin
verdigi Kanunun 12. Maddesinin 1. Fikrasinin d bendi kapsamindaki 6deme hizmetleri sona erecektir. Ancak
diger 6deme hizmetleri agisindan yiirtirliikkte kalmaya devam edecektir.

8.2. Gonderenin isbu Sozlesme ve ilgili Mevzuattan dogan yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi halinde TT
Odeme isbu Sozlesmeyi feshetme ve ihlal sebebiyle maruz kalabilecegi her tiirlii zararin tazminini talep etme
hakkina sahiptir.

8.3. Gonderen, Sézlesmeyi TT Odeme’ye veya Temsilcilere 1 (bir) ay dnceden yapacagi yazili ihbarla sona
erdirebilir. Bu durumda Gonderen, S6zlesmeye bagli olarak ileri vadeli 6demeleri da dahil olmak tizere TT
Odeme’nin veya Temsilcilerin her tiirlii alacagini fer’ileri birlikte nakden ve defaten 6deyecegini kabul ve
taahhit eder.

8.4. TT Odeme, 2 (iki) ay 6ncesinden Gonderene yazili olarak bildirmek kaydiyla, fesih tarihine kadar
Gonderene karst olan yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi haricinde bir sorumluluk dogurmayacak sekilde,
tazminatsiz olarak isbu Sozlesmeyi feshedebilir. Sézlesmenin TT Odeme tarafindan feshedilmesi halinde,
Gonderenin TT Odeme veya Temsilcilere karst dogmus olan borglari, TT Odeme veya Temsilcinin ilk
talebinde nakden ve defaten 6denir.



8.5. Isbu Sézlesme, TT Odeme nin diizenleyici otoriteler nezdinde sahip oldugu lisanslarmin sona ermesi veya
iptali halinde derhal, ilave bir bildirime gerek kalmaksizin ve TT Odeme tarafinda herhangi bir tazminat
yiikiimliiliigiine neden olmaksizin kendiliginden feshedilmis sayulir.

9. YETKiLi MAHKEME VE UYGULANACAK HUKUK

Bu So6zlesme Tiirkiye Cumhuriyeti yasalarina tabi olacaktir. Taraflar, S6zlesmeden kaynaklanacak olan her
tiirlii uyusmazhigin ¢oziimiinde Istanbul (Caglayan) Mahkemelerinin ve Icra Dairelerinin miinhasir yetkisini
isbu S6zlesme ile kabul ederler.

Tiiketiciler Hakkinda: Tuketiciler, ihtilaf halinde yetkili tiketici hakem heyetleri ve tuketici mahkemelerine
basvurma hakkinda sahiptir.

10. DIGER HUKUMLER

10.1. BOLUNEBILIRLIK: {s bu S6zlesme maddelerinden herhangi birinin Mahkeme karariyla veya yasal
baska bir nedenle gegersiz veya uygulanamaz hale gelmesi durumunda, s6z konusu madde/maddelerin
Sozlesmenin esasli unsurlarindan olmamasi sartiyla, diger maddeler gegerliligini siirddrir. Boyle bir durumda
taraflar, gecersiz/uygulanamaz hale gelen maddenin yerine, S6zlesmenin amacina en yakin bir bagska madde
hikmu diizenleyeceklerdir.

10.2. TARAFLAR ARASINDAKI ILiSKi: isbu Sozlesme taraflar arasindaki iliskinin cercevesini
olusturmakta olup, Sozlesmedeki hicbir hiikiim, taraflar arasinda digerinin eylemi veya eylemsizligi ile ilgili
bir tarafa sorumluluk yiikleyecek herhangi bir ortaklik veya ortak girisim kurma veya hizmet alma borcu
yiiklememektedir.

10.3. SOZLESMENIN BUTUNLUGU: Sozlesme, taraflar arasinda Sozlesme konusu hakkinda varilan
mutabakat ve Sozlesmenin tamamini kapsar ve bu konuda daha dnceki biitiin sozlii ve yazili anlagmalarin
yerini alir. Taraflarin higbiri S6zlesmede acik¢a belirtilmeyen herhangi bir anlagsma, diizenleme veya
mutabakata dayanarak islem yapma hakkina sahip degildir.

10.4. FERAGAT: Isbu Sézlesme hiikiimlerinden her iki tarafin usuliince imzaladig1 yazili bir belge olmadan
feragat edilemez. Taraflardan birinin igbu Sozlesmeden dogan herhangi bir hak, yetki ve imtiyazini
kullanmamasi veya kullanmakta gecikmesi, bu hak, yetki ve imtiyazdan feragat ettigi anlamina gelmez. Bir
yetki veya imtiyazin taraflardan herhangi biri tarafindan tek basina veya kismen kullanilmasi daha sonra
kullanilmasini engellemez.

10.5. DEVIR YASAGI: Gonderen isbu Sézlesme kapsamindaki hak ve alacaklari ile yiikiimliiliiklerini diger
TT Odeme’nin yazili onay1 olmaksizin tamamen veya kismen ii¢iincii sahislara devir veya temlik edemez.

CERCEVE ODEME HIZMETLERI SOZLESMESININ TUM HUKUMLERINi OKUDUM VE ANLADIM.
SOZLESMEDE YER ALAN TUM HUSUSLARIN TARAFIMCA ONAYIM iLE BIRLIKTE KABUL
EDILMIS OLDUGUNU VE ONAYLAMA TARIHINDE YURURLUGE GIRDIGINI BEYAN VE
TAAHHUT EDERIM.
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