Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

enpol

Escuela Superior
Politécnica del Litoral

Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o A n - P -ope -
Direccion y teléfono de la oficina atencion Niimero de .
C6mo accederal servicio | Requisitos para la obtencién del . » X . usuarios del servicio ! " . > Nimero de
Horario de atencién al Tiempo estimado y dependencia que ofrece el presencial: ciudadanos/ciudadana
. (se describe el detalle del servicio R P (Describir si es para . . 2 4 . Servicio . - N " ciudadanos/ciudadan|  Porcentaje de
Denominacion y o Procedimiento interno que publico de respuesta A Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al
No. 3€1%M | Descripcién del servicio | proceso que debe seguirlao | (Se deberd lstar los requisitos que o ° Costo ° ciudadania en general, , " Sen L e b Automatizado 2 h : ) Pk as que accedieron al |satisfaccién sobre el
del servicio . . . . servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servi (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, ? formulario de servi (on line) servicio en el iltimo
el ciudadano para la exige la obtencién del servicio y personas naturales, ara clraction: - - (Si/No) ) servicio acumulativo |  uso del servicio
o : . semana y horarios) Semanas) ° de inicio del sitioweby/o | correo electronico, chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, o€
¥ descripcion manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) G
teléfono institucion)
1. Entregar la solicitud de acceso a
ainformacicn piblica en fisico 0 1. L solicitud de acceso a a nformacién
ravés de correo electronico. publica llega ala méxima autoridad de la “Iformacién no
it et por o | 2 B pendentedequels | 1 Uearel frmulrio de st de Esusasuperir Pl del torl- sponite a s
ot de ot it b U | ey comtstaionse | acaso oo iormacin bl 8 | 2 Fosaol e gener, prodce s Cutav Gl Ve’ Suprior Poltéenica e
L[t e Acceso. cudadanofspara conoc entrogue antes e los 15.das | 2. Uenara nformacion s el sevico estd custodala informacien R ot o Cotadons e Genaral | 5¢ iende e toas s fcnas 205 Viaperimer o o osconst . o i . . Litoral deberd
" A d dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP. disponible en internet (en linea). 3. Se remite a la maxima autoridad para la nivel nacional. vad desarrollar un programa
Piblica hacen las nstituciones del - Teléfono: 2269269
e (10dlas y 5 dias con prérroga). | 3. Realzar dhasta puesta o a quien haya de control de
3. Retirarla comunicacién con la 1a entrega At o espol eduec/ satisfaccion sobre el uso
respuesta a a solicitud segun el 4. Entrega de la comunicacidn con la i/ . espol.edu.ec acdon sobre.
medio que haya escogido (servicio respuesta al o la solicitante.
enlinea o retiro en oficins).
Ofiia sTA:
Atencien i pibico:
Escuela Superior Poltécnica del Litoral -
1. Se ingresa el sistema académico y se da el Campus "Gustavo Galindo Velasco, Km. Escuela Superior Politécnica del Litoral
Escuela Superior Politécnica del impus “Gustavo Galndo Velasco"
Autorizar el acceso al Sistema | Se solicita a través de un oficio Los requisitos son: acceso/autorizado al usuario. P n 30.5 Via Perimetral Campus "Gustavo Galindo Vel
p : ol L e aunidad. | 2 scemt o o wsvano Lunes a viernes de 08:00 hasta S0 L Autoridades, docentes, | Litoral, Campus "Gustavo Galindo 205 Vo permets km. 305 ia Permetral,E5POL . polimt rcasemeent o o o%
« d e er usuario autorizado por a unida e envia un correo electrénico al usuario X ia ¢ uayaaquil - Ecuador olimatico scatemio enLiea
1as 15:30 servidoresy trabajadores | Velasco”, K. 30.5 Via Perimetral Guayacui - cvador
internos. STA. 2.5er para que académico, con v " Teléfono: 2269174 .
Guayaaquil - Ecuador
su usuario y clave ESPOL. Teléfono de la Secretaria:
http://www.espol.edu.ec/
Pagina web:
e/ spol edu.cc/
Ofiina sTA:
Atencién i pibico:
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Campus "Gustavo Galindo Velasco?, km, | Escuela Superir oliténica gl Loral
. i Escuela Superior Politécnica del " Campus Gustavo Galindo Velaso'
Eltramite se reaiza a través del 30.5 Via Perimetral
Solicitud de cambio de Los requisits son: Esudiantes regulares /no | Litoral, Campus "Gustavo Galindo, n.30.5 via Perimetra
scadémico enlinea consuusuarioy| | (LSRR Solicitado a traveés del académico en linea. No aplica 5000 No aplica caaes! e oo calnde Guayaaquil - Ecuador e s Académco enive AcadémicoenLinea o o 0%
clave del estudiante. e . Teléfono: 2269174
Guayaquil- Ecuador
Telfono de a Secretari:
http://www.espol.edu.ec/ 269174
Pagina web:
et/ ol edu.cc/
ofina sTa:
Atencién o pibico:
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
o s "astaro Galindo velascon K, | Escuel Superiorpoltcrica del Litorl
Se realzaa peticion firmaday Los requisitos son Escuela Superior Politécnica del | ™ G;nts \ GP‘ d - : o Campus "Gustavo Galindo Velasco"
- Solicitud de prérroga de pago ion firmaday se 1. Copia de la cédula a color. 1. Se realiza Lunes a viernes. Litoral, Campus "Gustavo Galindo 2 Perimetra Km. 30.5 via Perimetral, ESPOL »
resenta en las ventanillas de 000 o aplica studiantes de a Institucion uayaquil - Ecuador olimtico Académico enLinea
2 presentacn as ventanila o 2. Especie valorads autorizacion del Vicerrectorado Académico 13515330 # Noapl Estudiantes de st Velasco", ki, 30.5 Via Perimetral Guayaquil- Ecuad Guayaqu- Ecusdor st Polimét ° ° %
5 4 atencién del STA. * Teléfono: 2269174
2 3 3.Eltramite es personal. Guayaauil - Ecuador
g @ Telfono dea Secretari:
% hitp://www.espol.edu.ec/
3 3 gt
8 B http://www.espol.edu.ec/
< %
2 = & Oficia sTa:
L
s 2 itencin al pablico:
S enciona pii
‘g & Los requisitos son: Escuela Superior Politécnica del Litoral -
5 1 P Escuela Superio Poltécnica del Litoral
s £ opia de cédula a color Revisar el istema académico: cocuela Superior olitéenica el | C2TPUS "Gustavo Galindo Velasco", ki
‘g H Cada unidad ISTA| 2. Copia a color. Lunes  viernes de 08:00 hasta Estudiantes que han culminado [ cBm’ 43 "Gustavo Galindo 305 Via Perimetral (‘:“‘“;n S““‘;"G“‘l’“’? ::‘;ﬁ‘f“
£ 5§ | solciuddeThuooriginal. | eltramite 3.l tramite ), silo hace una 2. Que tenga acta de grado o titulo de a0 5000 No aplica Ta mallacurricular e su | | CHIPSS A Sl Guayaquil - Ecuador p——" st Polimético ‘cadénico en Linea 0 0 0%
8 £ firma del titulo original. tercera persona debe adjuntar un poder bachiller. carrera. Gk;a aquil - Ecuador Teléfono: 2269174
@ notariado con copia de cédula y papeleta de 3. Registro en el senescyt. el eléfono de la Secretaria
a ;
votacién a color. http://www.espol.edu.ec/
deina e
et/ sl ecu.cc/
oficina sTa:
Atencién i pibico:
Los requisitos son:
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
1. Copia dl it 3 Escuela Superio Poltécnica del Litoral
“Gustavo Gal
CopcerticadadeTiate | s o copia et ttuloy 1a | 2 CoPia e cédulaa color  blanco y negro. | 1 Recepcidn de fa copiacertificada del ttulo EscuelaSuperiorPoltécnica ge | P52 Calndo etascor K Campus “Gustavo Galido Velasco”
P P P! M 3. Copia de recibo de pago realizado en de tercer o cuarto nivel, Lunes a viernes de 08:00 hasta | De acuerdo a los Litoral, Campus "Gustavo Galindo Km. 30.5 via Perimetral, ESPOL P
deTercer | d enlas ” No aplica Graduados . N Guayaaquil - Ecuador no Polimatico Acadénco eninea 0 0 0%
aer) y uaro (#10] kel ol e teneidn del STA tesoreria 2. Proceder ala certificacion y firma de 1as 1530 costos establecidos Velasco?, Km. 30.5 Via Perimetral ot Guayacui - Evador
v 4. El tramite es personal, si lo hace una documento. Guayaquil - Ecuador
tercera persona deberd enviar carta de Teléfona de b Secretarta:
ttp:/ /v espol.edu.ec
autorizacion. P/ v esp / 2269174
Pagina web:
[ e———
OficinasTA
Avencién o pibico:
Escuela Superior Politécnica delLitoral -
o e et Galindo velascor, k. | Escuela uperir oltécnicadel Loral
El trémite se realiza en el Los requisitos son Escuela Superior Politécnica del P s via permatral Campus "Gustavo Galindo Velasco'
Certificado de Materias académico en linea con su usuario y | au - . " Lunes a viernes de 08:00 hasta Litoral, Campus "Gustavo Galindo Km. 30.5 via Perimetral, ESPOL " 4
1. Usuario y contrasefa Solicitado a través del académico en linea. 5000 No aplica Estudiantes regulares . Guayaaquil - Ecuador i Palimatico acadénsco entine 0 0 o%
Aprobadas (espaiol o inglés). clave de ESPOL. Se emite en el las 16:30 Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral ‘Guayaquil - Ecuador
s 2. No tener deudas Teléfono: 2269174
Polimitico, Guayaquil - Ecuador
Telfono de a ecretari:
hitp://www.espol.edu.ec/ 260178
pigina
g fwwwespol e e/
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Literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos



http://www.espol.edu.ec/sites/default/files/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_11.pdf#
http://www.espol.edu.ec/sites/default/files/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_11.pdf#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#

Denominacién

Descripcién del servicio

Cémo acceder al servicio
(Se describe el detalle del
proceso que debe seguir la o
el ciudadano para la
obtencion del servicio)

Requisitos para la obtencién del
servicio
(Se deberd lstar los requisitos que
exige la obtencion del servicioy.
donde se obtienen)

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Procedimiento interno que sigue el
servicio

Horario de atencién al
publico
(Detallar los dias de la
semana y horarios)

Costo

Tiempo estimado
de respuesta
(Horas, Dias,

Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para

ciudadania en general,
personas naturales,

personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

ofrecen el servicio

Oficinas y dependencias que

Direccién y teléfono de la oficina
y dependencia que ofrece el
servicio
(link para direccionar a la pégina
de inicio del sitio web y/o
descripcion manual)

Tipos de canales disponibles de
atencién
presencial:

(Detallar si es por ventanilla,
oficina, brigada, pagina web,

correo electronico, chat en linea,

contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio
Automatizado
(Si/No)

Link para descargar el
formulario de servicios

enpol

Link para el servicio por internet
(online)

Escuela Superior

Pol

técnica del Litoral

Porcentaje de
satisfaccion sobre el
uso del servicio

del servicio
<
=
2 3
8 g
g i
E &
s 3
] -
3 =
g i
< 3
s £
g ¢
£ 3
g 2
§ £
5§
£

Certificado de Tiempo de
Estudio (espaiiol o inglés).

Los requisitos son:
1. Solictud en especie valorada.
2. Copia de cédula a color o blanco y negro.

enel
Polimatico y se presenta firmada en
las ventanillas de atencién del STA.

3. Copi
tesoreria (aplica s6lo para graduados y
estudiantes no regulares).

4.l trémite es personal, s o hace una
tercera persana deberd enviar carta de
autorizacién.

1. Revisar el sistema académico de cada
udiante.
2. Emitir informe del estudiante.
3. Elaborar documento que solicita.
4. Firma del Director del STA

Lunes a viernes de 08:00 hasta
las 15:30

De acuerdo a los
costos establecidos.

No aplica

Estudiantes en general

Escuela Superior Politécnica del
Litoral, Campus "Gustavo Galindo
Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral

‘Guayaquil - Ecuador

Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Campus "Gustavo Galindo Velasco", K.
5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador
Teléfono: 2269174

etp://www espol edu ec/

Oficina STA:
Atencion al pibiico:
Escuela Superior olitécnica delLitoral
Campus "Gustavo Galindo Velasco"
Kin.30.5 via Perimetral EspoL

‘Guayaquil- Ecvador

Teléfono de a Secetaria:
260174

Pigina web
utp:/ /. espol.edu.ec/

Polimatico

Académica en Lines

Certificado de Duracion de

I trémite se realiza en el

académico en linea con su usuario y

clave de ESPOL. Se emite en el
Polimatico.

Los requisitos son:
1. Usuario y contrasefia,
2. No tener deudas.

Solicitado a través del académico en linea.

Lunes a viernes de 08:00 hasta

De acuerdo a los
costos establecidos.

No aplica

Estudiantes graduados

Escuela Superior Politécnica del

Litoral, Campus "Gustavo Galindo

Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador

Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Campus "Gustavo Galindo Velasco”, K.
30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador
Teléfono: 2269174

hitp://www.espol.edu.ec/

Oficina STA
Atencién al pibiico:
Escuela Superior Politécnica del Litoral
‘Campus "Gustavo Galindo Velasco'
Km. 30.5 via Perimetrl, ESPOL

‘Guayaaquil- Ecvador

Teléfono de a Secretais:

Pigina wet
etp:/junew.spol.ed.ec/

Polimético

‘cadénica en Linea

Certificado de Estudiante
Activo y Regular

I trémite se realiza en el

académico en linea con su usuario y

clave de ESPOL. Se emite en el
Polimatico.

1. Estudiante legalmente matriculado en fa
Institucin,
2. No tener deudas.

Solicitado a través del académico en linea.

Lunes a viernes de 08:00 hasta
1as 16:30

5000

No aplica

Estudiantes activos y regulares

Escuela Superior Politécnica del

Litoral, Campus "Gustavo Galindo

Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador

Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Campus "Gustavo Galindo Velasco”, K.
30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador
Teléfono: 2269174

hitp://www.espol.edu.ec/

Oficina STA
Atencien al pibiico:
Escuela Superior Politécnica del Litoral
‘Campus "Gustavo Galindo Velasco'
Km. 30.5 via Perimetrl, ESPOL
‘Guayaaquil- Ecvador
Teléfono de a Secretais:

Pigina
etp:/junew.spol.ed.ec/

webs

Polimatico

‘cadénica en Linea

Certificado de Malla Curricular
(espafiol o inglés).

Se imprime especie valorada en el
Polimatico y se presenta firmada en
las ventanillas de atencidn del STA.

Los requisitos son:

1. Revisar el sistema académico de cada

1. Solictud en especie valorada. estudiante.
2. Copia de recibo de pago realizado en 2. Emitir informe del estudiante.
solo 3. Elaborar solicita

estudiantes no regulares).

4. Firma del Director del STA.

Lunes a viernes de 08:00 hasta

De acuerdo a los
costos establecidos.

No aplica

Estudiantes en general

Escuela Superior Politécnica del

Litoral, Campus "Gustavo Galindo,

Velasco", K. 30.5 Via Perimetral
‘Guayaquil - Ecuador

Escuela Superior Politéenica del Litoral -
Campus "Gustavo Galindo Velasco", K.
30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador
Teléfono: 2269174

hitp://www.espol.edu.ec/

Oficina STA:
Atencien al piblico:
Escuela Superior Politécnica delLitoral
‘Campus "Gustavo Galindo Velasca™
Kim.30.5 via Perimetral EspOL

‘Guayaaquil- Ecuador

Teléfono de a Secretais:
2260170

Pigina web:
hutp/ . espol.edu.ec/

Polimatico

Programas de

I trémite se realiza en el

o inglés).

enlinea con su usuario y
clave de ESPOL. Se emite en el
Polimatico.

1. Haber aprobado la materia solicitada.
2. No tener deudas.

Solicitado a través del académico en linea.

Lunes a viernes de 08:00 hasta
1as 16:30

De acuerdo a los
costos establecidos.

No aplica

Estudiantes en general

Escuela Superior Politécnica del

Litoral, Campus "Gustavo Galindo,

Velasco", K. 30.5 Via Perimetral
‘Guayaquil - Ecuador

Escuela Superior Politéenica del Litoral -
Campus "Gustavo Galindo Velasco", K.
30.5 Via Perimetral
Guayaquil - Ecuador
Teléfono: 2269174

hitp://www.espol.edu.ec/

Oficina STA:
Atencien al piblico:

Escuela Superior olitécnica delLitoral
‘Campus "Gustavo Galindo Velasca™
Kim.30.5 via Perimetral EspOL
‘Guayaaquil- Ecuador
Teléfono de a Secretats:
260170

Pigina web:
hutp/junow.espol.edu.ec/

Polimatico

Certificado de Ranking de
Graduados (espafiol o
inglés).

€l trémite se realiza en el

académico en linea con su

usuario y clave de ESPOL. Se
emite en el Polimtico.

Los requisitos son:
1. No tener deudas.

Solicitado a través del académico en
linea,

Lunes a viernes de 08:00
hasta las 16:30

De acuerdo alos
costos
establecidos

No aplica

Estudiantes y ex -
estudiantes graduados

Escuela Superior Politécnica del
Litoral, Campus "Gustavo
Galindo Velasco", Km. 30.5 Via
perimetral
Guayaquil - Ecuador

Escuela Superior Politécica del

Litoral - Campus "Gustavo Galindo

Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral
‘Guayaquil - Ecuador
Teléfono: 2269174

http://www.espol.edu.ec/

Oficina STA:

Atencien 3l pibiico:

erior Poltécnica del Litoral

ustavo Galindo Velasco'

Km. 30.5 via Perimetral, ESPOL
‘Guayaaquil- Ecvador

EscuelaSu
Campus

Teléfono de a Secetaria:
269174

Pigina
tp/ /. espol.ed.ec/

Polimatico

Nimero de p
Niimero de
ciudadanos/ciudadana | !
ciudadanos/ciudadan
s que accedieron al .
as que accedieron al
servicio en el dltimo " .
servicio acumulativo
periodo
(mensual)
0 0
0 0
0
0
0
0
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https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#
https://www.academico.espol.edu.ec/#

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

enpol

Escuela Superior
Politécnica del Litoral

. NP, Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o = &= .
) - . » : o Direccién y teléfono de la oficina atencién Nimero de .
Cémo accederal servicio | Requisitos para la obtencion del usuarios del servicio Niimero de
< : Horario de atencién al Tiempo estimado i y dependencia que ofrece el presencial: . ciudadanos/ciudadana | ! .
(Se describe el detalle del servicio = (Describir si es para - Servicio ciudadanos/ciudadan|  Porcentaje de
Denominacién . . . . o Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta " Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, - Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al " oreen!
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguirla o | (Se deberd listar los requisitos que 0 Costo ciudadania en general, e - Automatizado as que accedieron al |satisfaccion sobre el
del servicio : - servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, i formulario de servicios (online) servicio en el dltimo . . .
el ciudadano para la exige la obtencion del servicio y personas naturales, " (Si/No) servicio acumulativo |  uso del servicio
: e semana y horarios) Semanas) o de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencion del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG,
i descripcién manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) -
teléfono institucion)
g Ot s
8 =~k Menciéna pibico
E L3 Escuela Superior Politécnica del
S wn § N Escuela Superior Politécnica del | Litoral - Campus "Gustavo Galindo Escuela Superior Politécnica del Litoral
o =8 El tramite se realiza en el " N )
- o3 Litoral, Campus "Gustavo Velasco", Km. 30.5 Via Perimetral
w S F Certificado de Conducta académico en linea con su Los requisitos son: Solicitado a través del académicoen | Lunes a viernes de 08:00 Estudiantes regulares y ex - ; . o
2 e g5 < - 50,00 No aplica Galindo Velasco, Km. 30.5 Via Guayaquil - Ecuador si Polimtico Académoentinea 0 0 0%
T E § (espaiol o inglés). usuario y clave de ESPOL. Se 1. No tener deudas. linea. hasta las 16:30 estudiantes graduados. Y ‘Guayaquil - Ecuador
85 5 " Perimetral Teléfono: 2269174
® 88 emite en el Polimitico.
-1 Guayaquil - Ecuador Teléfono de fa Secretari:
8 s http://www.espol.edu.ec/
L
g Pagina web
H [ —
Excel para la Gestién
Administrativa Empresarial $ 340,00 24hrs 35 97%
(Bésico-Intermedio)
Excel para la Gestion ESPOL, Campus
8 Administrativa Empresarial | S realiza la difusién de los $315,00 2ahrs “Gustavo Galindo 21 96%
) eventos de capacitacion en
3 (Avanzadol p: Velasco"
Auditor interno en Sistemas| carteleras, en el sitio Web del )
] 3 | integrad 150 CEC, en medios de ESPOL, Campus Centro Educacion
> S | Integrados v $380,00 24hrs B y Continua; 18 93%
] & 9001, 1O 14001, ISO comunicacién, | del icipant ‘Gustavo Galindo Taléfone:
K 2 45001 en redes sociales, se . Inscripcion de los participantes Velasco" :
s g envian emalls Para las Inscripciones de personas | (servicio al cliente); Desarrollo del Contre taoe 6 042269763 / 042 268764
s entro Educacién
3 5 | Tecnicas profesionales de naturales y juridicas se debe de | material académico (coordinacién Profesionales, directivos, 0960507588
[d 2 personalizados  la base de " : o $370,00 2hrs » g Continua; Canales de atencién: 17 96%
> Ventas datos del CECy se adjunta la llenar formulario de académica); Logistitica del evento gerentes, jefes -
s | sd £ publicidad de los inscripcion, copia de (Area académico, logistica, Lunes a Viernes desde las mandos medios. Sector Oficina, pagina web institucional, o cecr No aplica
28 [ comabiidadsasicacon P o o  CBSC 09h00 hasta las 18h00 390,00 2an v e e teléfono institucional, correo o P
£ = 5 programas, seminarios y cédula del informética); Desarrollo del evento $390, ahrs productivo publico y 4 91%
b1 g aplicacién a las NIIF | . i g de ° ESPOL, Campus "Las electronico, redes sociales.
5 £ [inteligencia de Negocios cursos. Se atiende las participante y realizar el (facilitadores); Evaluacion de la privado del Ecuador. B pefias”
S H diferentes solicitudes de " isfaccid ” ESPOL, Campus "Las
& | con Soluciones Power de pago respectivo. satisfaccion de la capacitacion; $390,00 2ahrs et Centro de Educacion 2 9%
< g ) informacion (dadas por los ) . Pefias E
S i cel Mejoras al servicio. . Continua
2 E [Mntroduccion del Control medios de difusion), se Centro de Educacion )
2 H - a inf $301,20 2ahrs . Teléfono: 12 1%
o £ Estadistico de Procesos remite la informacién Continua 042 081040
E
Administracion de complementaria hasta
3 ministracion de ol $480,00 2ahrs 2 %
w Contratos llegar al cierre de ventas y .
o - Link Pagina Web:
3 Régimen legal para la ejecucion del evento. http:/ ledu.ec/
° contratacién de empresas 380,00 24hrs p:/fwww.cec.espol.edu.ec/ » a5
= bl
g oublicas
De llo de habilidade
3 esarrollo de habilidades $196,00 24hrs. s 9%
de Crédito y Cobranzas
1. Revisarhistorial inico;
Regtralastencién;
st e st epartamento s oamentso e oo
" e enfermeria para realizar la pre- Debe cumpli con los siguientes requisitos: causa dela consulta
Atencién Médica. deenf a p lzar a p 4. Diagnéstico del paciente;
consuta(toma desgnos viales). Luego R Lnesa 1 Comunidad Politécnica en
i i 1 on; " Gratuito 25 minutos o poltécncn o o%
La atencién odontolégica la e e asosde segin el caso 1as 18:00 ral;
brindan prestadores externos. | | e en o onciate 1 paciente os - i 6.5e medica paa rtira en enfermeria todos los 2. Visitantes en casos de
emasticado  tratado por ol médis emergenda. pacientes) o farmacias delseguro social emergencia
dlagnesticado yeatado por el médi (trabajadores y docentes) sino hay el medicamento,
e solcita 3 paciente que compre e farmaclas
Oficina
1. Solctar dentifcacin a pacente; Escuela Superior Politécnica del Litoral
€l usuario acudirdal departamento % Regitrar a consuln Dirgido 2 ESPOL, Campus "Gustavo Galindo | Campus “Gustavo Galindo Velasco”,
fermeri i tealiza la preconsuita (toma de signos vitales) " Edificic ia Perimetrs
e e e seom™ | bebe cumliccon s siguentes requisios: | A3l apreconst toma desigros o | 1 Comunidad Politécnica en Velasco? Edificio UBEP K20 phafermerel
Atencién de Enfermeria Gratuito 25 minutos uayaqull- Feuador NO Unidad de Bienestar Poltécrico Unidad de Bienestar Poltécrico 395 pacientes. 0 o%
unidad, en otro caso se les dicta a 1 resentar entiicacén e feve e aencido por el de enfermerts o, el las 16:30 general; Dependencia: Unidad de Bienestar | Teléfono: 2269269 Ext. 2314
los usuarios d los trabajadores paciente tene agendad su it  acude | mecico; 2. Visitantes en casos de | y centro medico, é
I~ wlnerables emergencia a edifico de la FIEC junto al Edifcio del CELEX.
frr medicamentos preeseios
@
E) Dependenca Link
o Centro Médico, ubicado en la Urldel site UBEP
2 o de Cencias
€ ; Ofcina
o Sociales y Humanticas (FCSH
g 3 1. Verificacién de cita v icas (FCSH)
£ a 2. Entrevis logic Atencion al pbli
4 £l usuario debe solicitar una cita a ntrevista psicol eg'ca / toma de test / \tencién al publico:
S g e e intervencon terapéutica a usuaro; Dirigdo
> =l o Debe cumplir con los siguientes requisitos: 3. Indicar al paciente los lineamientos ESPOL campus "Gustavo Galindo Velasco"
3 al psicslogo encargado, indicando :
= I atencion Pscold e ) Lunes a it " 1. Estudiantes de Pregrado Edifcio Administracio de la Unidad de o nformacén no disponibi formacién no disponibl 95 usuarios 65 sesiones o o
£t e | ol e empo pre I |y o mimbr e I comunidadpaltécic.| . sgencaa proimacasbsecvnte: s 1630 2 Etudantes d postrado ienestrPltéarics, UBEP unto » w eraptutcs
- s postroracl, e e o 2 preseror s ‘ » 3 Empleado y aboiadres E)
3 v o el sesion e s ehace regio; @ vocenes
& g 6. Registrar la atencin brindada al paciente; Teléfono de a Secretaria:
<8 7. Realzar el seguimiento terapéutico 2691192269120
g s
7 3 Pagina web
g
c E
2 2
a = L. Entrevista informativa, que permita ) Correo electrénico: plozano@espol.edu.ec
K] identficar e senicio que requiere el suari; Ofeina: [——
- Para acceder al servicio el usuario 2. e indica el procedimiento a seguir, segin Dirigido ESPOL, Campus "Gustavo Galindo Campus"Glustavo Galinco Vasce!
o debe realizar lo siguiente: el caso; Velasco" Edificio UBEP K. 30.5 Via Perimetral
] ndiendo del servicio se pi jern uayaqui - Ecuador .
g Trabajo Social Dependiendo del servicio se piden los 3. Luego de analizar el caso, se determina si Lunes a viernes de 0800 hasta Gratuito 20 minutos 1. Comunidad Politécnica en Gusyadul - Ecuad si Informacién no disponible Informacion no disponible 624 usuarios. 0 0%
requisitos. 125 16:30 Telfono: 2269269 xt. 233 /228
S 1.l usuario debe acercarse a as se resuelve en la unidad o s deriva a otra general;y, Dependencia
oficinas de trabajo socia, unidad interna de ESPOL o externa; 2. Usuarios externos, Unidad de Bienestar Politécnico e
4.Se realiza el respectivo seguimiento del (junto 2l CELEX) it/ fienestarespol.ec.ec/
Comunidad paltéenica n Escuela Superior Politécnica del Litoral
Lunes a viernes de 08:00 hasta $ 275 ejecutivos general Campus
Alimentacién No aplica No aplica No aplica 1800 $2.00almuerzo No aplica @ comedores, bares  Koskos que afrecen Km. 30.5 Via Perimetral No Informacién no disponible. Informacién no disponible 0 0 o%
estudianti Vstont distintos senciosde almentacien. Guayaquil- Ecuador
sitantes Teléfono: 2269119
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios o

Tipos de canales disponibles de

enpol

Escuela Superior

Pol

técnica del Litoral

Direccién y teléfono de la oficina atencion Nimero de .
C6mo acceder al servicio | Requisitos para la obtencién del . » § . usuarios del servicio D=l " . " Numero de
Horario de atencion al Tiempo estimado y dependencia que ofrece el presencial: ciudadanos/ciudadana
A (e describe el detalle del servicio R _ P (Describir si es para . . 2 4 . Servicio . - N " ciudadanos/cludadan|  Porcentaje de
Denominacion g » Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta \ Oficinas y dependencias que servicio (Detallar i es por ventanilla, Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al
No. 2 | Descripcién del servicio [ proceso que debe seguir la o | (Se deberd listar los requisitos que N " Costo ciudadania en general, o " e - o o Automatizado : N N ot as que accedieron al |satisfaccion sobre el
del servicio > , . g servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina | oficina, brigada, pagina web, i formulario de ses (online) servicio en el ltimo
el ciudadano parala exige la obtenci6n del servicio y personas naturales, 2 o o - (Si/No) ) servicio acumulativo | uso del servicio
_ " semana y horarios) Semanas) " deinicio del sitioweby/o | correo electronico, chat en linea, periodo
obtencién del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, o
- descripcion manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) . P,
teléfono institucién)
scuel Superir Pitécrica dl torsl
Campus "Gustavo Gaindo Veasco',
Verificar el servicio de Rutas en Ia pégina Costodl Comunidad Politécnica en La nstitucion cuenta con la s varermer)
osto del ; Gusyagul- Ecusdor
Web Lunes aviernes de 06h00 hast Cada 15 minutos salen neral colaboracion de la Empresa Public Iformacién n
Transporte No aplica No aplica © e e pasaje e o genere O oy ey oress P diico d s Tecnologias o Transespol Informacion no disponible Informacin no disponible. | Informacién no disponible acion no
1as 20n30 o los buses. TRANSESPOL E.P. que presta el o disponible
ittp://transespol.espol edu.ec/ Visitantes servicio de transporte al campus
ink
it transespol espol e/
— Para acceder alsericio: 1. Persona encargada de Ia carnetizacion,
= Estudiante Novato realiza e proceso de verificacién de datos,
8 1. Acudir s carnetizacien masica toma foto, registra a huell digtal y firma; Oficina:
=l convocada por UBEP, segin luego se valida los datos en el carnet
fonificackén. Removacicn Carnetizacion masiva:segin
Y Debe cumpli los sguientes requisitos inteligente junto a usuario, 50 cuando es por .
2 (stuciantespregrado) 2 Seentregs o o eee £570L 31 planifcacién. i ESPOL, Campus "Gustavo Galindo
€ ancela e tesoreri s tasa por Dirgido aestudiantes d Velasco Edifcio UBEP 93 estudiantes carnetizados
S 3 Carnetizacion - Cancelar e tesoreralatsa por 1. Debe ser estudiante regular estudiante, el mismo firma el recibidoenel [ L 5 minutos T e closco dificio sf Informatién no disponible Informacion no disponible oo o o%
2 = 2 oo e |2 PETs0t comprane | regito e ot o serenviedn | L0500 $sencmode Dependenci Escuela Superior Politécrica del Litoral
S & pago, en caso de renovacion. b entregar a encargado el comprobante | e 000100 Y renovacion Ui e téenico | Campus "Gustavo Galindo Velasco®
s £ edifico dela FIEC) oficina de de pago firmado y el camnet anterior Homtom ity m. 305 Via Perimetral o
- Carmetizacion en o horaros 3.6l encargado realiza el registro de datos Guayaquil-Ecuador P
E estabecidos. (Cancelar en el rea de del usuario en su archivo de seguimientoy Unidad de é &
- Tl i) conto oo o gl 15 oot G Vs,
3 ¢ Teléfono: 269119 . 305 Vi Permetal
g
g Lk cificio de s Tecnologias
5 & Telfons 2269623
5o ot senic oo e 1.l recepionde e de enestar U el e Ugep
g ealzar losiguente Estudiantil (junto al Beo. del Pacifco) se o Oficina:
g £ 1 ! Debe cumpli los siguientes requisitos: | recibe el formulario para uso de biicletas. © http://bienestar.espol.edu.ec/
& = sariosdeben descargarl formiario 2.1a recepcionista registra recibido del 1 Estudtontes de pregrado | E5TO CampUs "Gustavo Galndo
para uso de biciclets def pigin wet studiantes de Pregrado "
@ , 1. Ser miembro de Ia comunidad politéenica, | formulario, interno.  [Lunes Velasco” Edificio UBEP s Total de préstamos:
réstamos de Bicicletss | de Sienestar (senestar.espol eduec) Gratuito minutos Unidad do Bevesta Posésnico nformacién no disponible
s préstamos de Bidltes | destenstr benesar i) debe se estudiante regua, 3.l analsa reaiza e poceso de aprobacidn 15 18100 15 minut S etendosy raban o o deponith 3145 0 o6
k] P 2. Presentar su debido canet inteligente | del formulario de bicicletas en el istema; el pleadosy trabay Dependencia
3 P espoL aue habiita alusuario s reslizar el préstamo oo Unidad de Blenesta Potécnico
£ ooy dea bl o una do s estacones do {fnto s CELEX
olctart. BICIESPOL.
Lunes - Viernes. Escuela’s politécnica del
scuela Superior Politécnica del
o . Registrar solicitud del préstamo en el 08h00 2 18h30 ! "
Circulacién y Préstamo e b otecario merm ool iados Litoral, Campus "Gustavo
lotecant Galindo Velasco", Km. 30.5 Via | Edificio # 2 Centro de Inft 6 . No 20146 42291139
iy . Presentar identificacion: nimero de inventario correspondiente e 09h00 2 13h00 Comunidad Polittéenica | ©%"00 VeI25C0" KM " iclo 2 centro de Informacion OFICINA DE CIRCULACION -CIB
Préstamos internos y * Acercarse al conter Perimetral Guayaquil - Ecuador
A identidad del usuario. . (estudiantes, docentes, . apjimenez@espol.edu.ec
externos de material * Presentar camnet / cédula s/c Inmediato Guayaquil - Ecuador Teléfono: 2269200 Ext. 1202 No aplica No aplica 95%
p Carnet estudiantil y/o Periodo de exémenes investigadores, personal edu.ec Tif: 042
ibliografico .
8 cédula de ciudadania Registrar solicitud de préstamo en Excell Lunes - Viernes administrativo) . 269200 Ext 1202
Edificio # 2 Centro de hitp://www.espol.edu.ec/
. . por cublculo, con la identidad del 08h00 2 19h00 5
Cubiculos de Estudios * Acercarse al conter . Informacion Bibliotecaria No 1125 23.049
< presam ) céd usuario, Ssbados y Domingos i) ool edac/
resentar carnet / cédula Toho0 8 hon p://wwwcibespol.edu.ec
Préstamo a Internos:
Dirigir oficio, correo electrénico Escuela Superior Politécnica del
Auditorio CIB al CIB con los requerimientos Litoral, Campus "Gustavo OFICINA DE GERENCIA
para el tipo de evento a Galindo Velasco, Km. 30.5 Via | Edificio # 2 Centro de Informacion | ADMINISTRATIVA Y/0 CIB, (CORREQ
Préstamo del espacio fisico realizarse. . Perimetral ‘Guayaquil - Ecuador ELECTRONICO, U OFICIO)
amo pacio flsice alizars Registro del evento con todos los Lunes - Viernes Comunidad Politécnicay " uayaqull - Eeuador )
para eventos internos y Oficioy / o correo electrénico s/c Inmediato Guayaquil - Ecuador Teléfono: 2269200 Ext. 1202 gerenadm®@espol.cdu.ec; No No aplica No aplica 8 préstamos 258 préstamos No aplica
requerimientos en el calendario virtual. 08h00 2 16h30 Externos
= externos sean estos: Préstamos a Externos: cxvera@espol.edu.ec;
S charlas, conferencias, Dirigir solicitud con Edificio # 2 Centro de http:// |.ed du.ec;
= cursos, seminarios, etc. | requerimientos a Gerencia Informacion Bibliotecaria Tif: 042 269200 Ext 1200 - 1188
2 3 Administrativa para su hitp://www.cib.espol edu.ec/
g g autorizado.
3 @
g 2
S 3
8 5 | capacitaciones de bases Escuela Superior Politécnica del
‘: = | de datos de informacion Litoral, Campus "Gustavo
5 & £ | cintificay tecnologica Galindo Velasco", km. 30.5 Via | Edificio # 2 Centro de Informacion
2 3 Comunidad Politécnica
g 3 Inscribirse a través de correo * Lista de asistencia Martes (estudiantes, docentes, perimetral Guayaquil- Ecuador OFICINA APOYO ADMINISTRATIVO-CIB
£ ¢ (se capacita ala Ser usuario politécnico . s/c Inmediato g g Guayaquil - Ecuador Teléfono: 2269200 Ext. 1202 rosalu@@espol.edu.ec No No aplica No aplica 36 usuarios 2,057 usuarios 91,43%
£z . electrénico Realizar encuesta de satisfaccion. 10h00 2 11h00 investigadores, personal
S & | comunidadpolitécnica st TIf: 042 269200 Ext 1214
‘€ 3 |sobre usoy acceso de bases Edificio # 2 Centro de http://www.espol.edu.ec/
o E de datos suscritas por Informacion Bibliotecaria
': £ ESPOL y ESPAE) http://www.cib.espol.edu.ec/
H eI Supear PoTREGHTER O
© Litoral, Campus "Gustavo
+ Registro de & de prést Galindo Velasco", km. 30.5 Via | Edificio #2 Centro de Informacion
s egistro de transaccién de préstamo.
Laboratorios d A | cotnt Presentar identificacién: ‘gA‘ oo ke N Lunes i estudiontes de | Perimetral ‘Guayaquil - Ecuador OFICINA CIB
cercarse al cotnter . encion de los requerimientos unes - Viernes studiantes de la .
-aboratorios de © prosent  eédl Carnet estudiantil y / o cédula de ; @ ! i 0800 2 16130 s/c Inmediato Comumidod polté Guayaquil - Ecuador Teléfono: 2269200 Ext. 1202 ffrere@espol.edu.ec No No aplica Noaplica 18 préstamos 20.284 préstamos No aplica
i resentar carnet / cédula g especificos, software o configuraciones. a omunidad Politécnica
Camputacién ciudadania LA h ' o TIf: 042 269200 Ext 1213 - 8214
oporte tipo Stand By (permanente).
porte tip s Edificio # 2 Centro de http://www.espol.edu.ec/
Informacion Bibliotecaria
bt hununas i sennl ek oc/
Préstamos de Préstamo a Internos:
Dirigi oficio, lectrd s Escuela Superior Politécnica del
* Elaboracion de los horarios, ”
a estudiantes al CIB con los requerimientos Litoral, Campus "Gustavo
para el tipo de evento a i Galindo Velasco", km. 30.5 Via | Edificio #2 Centro de Informacion
* Coordinacién de los recursos.
realizarse. Lunes Vi o Perimetral Guayaquil - Ecuador OFICINA CIB
unes - Viernes servicio es para usuarios . . .
s/c Inmediato Guayaquil - Ecuador Teléfono: 2269200 Ext. 1202 firere@espol.edu.ec No No aplica Noaplica 127 préstamos 1389 préstamos, Noaplica
* Atencién de los requerimientos 08h00 a 18100 / en general Ve @esp P P s s P

Préstamos de laboratorios

Préstamos a Externos:
Dirigir solicitud con
requerimientos a Gerencia
Administrativa para su

especificos, software o configuraciones.

* Soporte tipo stand by (permanente)

Edificio # 2 Centro de
Informacién Bibliotecaria
http://www.cib.espol.edu.ec/

http://www.espol.edu.ec/

TIf: 042 269200 Ext 1213 - 8214

4de6

Escuela Superior Politécnica del Litoral

Literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos


http://transespol.espol.edu.ec/#
http://bienestar.espol.edu.ec/#

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

enpol

Escuela Superior

Pol

técnica del Litoral

. NP, Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o = &= .
) - . : o Direccién y teléfono de la oficina atencién Nimero de .
Cémo accederal servicio | Requisitos para la obtencin del usuarios del servicio Niimero de
< : Horario de atencién al Tiempo estimado i y dependencia que ofrece el presencial . ciudadanos/ciudadana | ! .
(Se describe el detalle del servicio = (Describir si es para - Servicio ciudadanos/ciudadan | Porcentaje de
Denominacién . o . . - Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta " Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, " Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al " oreen!
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguirla o | (Se deberd listar los requisitos que 0 Costo " ciudadania en general, e , Automatizado as que accedieron al |satisfaccion sobre el
del servicio : - servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio | (link para direccionar ala pégina | oficina, brigada, pagina web, i formulario de servicios (online) servicio en el dltimo . . .
el ciudadano para la exige la obtencion del servicio y personas naturales, " (Si/No) servicio acumulativo |  uso del servicio
: e o semana y horarios) Semanas) o de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
obtencion del servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG,
3 descripcién manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) ;
teléfono institucion)
Facultad de ngeniria en
sy Companion 1) | s spants e pregrac Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Campus Kkm
PreGRADO: | Jeterin protaraprctace O de Admsiores Ot de Admisons 30,5 Via Perimetral
* Bectricidad; . r::;"a‘a oottt ox s e s m:a‘ rendario Guayaquil - Ecuador Teléfonos:
*Electronica y Automatizacion; | 2cercarse a la facl “"‘ Pregrado: Pregrado: e ;“* : . d” Teléfono: 2269800 2269800
N o Lunes a viernes de 08:00 hasta Gratuito gcademico establecido 2269803
* Telemtcs requisitos de la admisién int cuela Superior Politécnica del
Carreras de i equisitos de la admision interna st porisroL sl Superirbltcricadel sosgracos fusonesd
6 pregrado y omputacidn Moo oo o Postgrado: P Ciudadania en General Vet K" P Teléfonos: si WEB FIEC WEB FIEC 0 o%
postgrado A eons Postgrado: De acuerdo a los postgrad e 2269925 - 2269930 - 2269933
imisiones Espol teléfonos: ostgrado: uayaqul - Ecuador
. De acuerdo l horario de cada | costos de cada 2081072 - 2081058 xt. 1
‘Automatizacién y Control; 2269016 - 2269017 prog De acuerdo al
* Telecomunicaciones; rograma.
2 cronograma de cada
*ngenieiaBlomedica Pégina web;
Ingenieria Bioméd| Postgrado: postgrado. pagina Web: !
De acuerdo al proceso de admision Ot de posrados Ot de posarades
DOCTORADO: e e Pt o https://wwiwfec.espol.edu.ec/
* Ciencias Computacionales. cada prog htps://www.fiec.espol.edu.ec/
Aplcadas-DCCA
Facultad de Ingenieria
Mecnica  Ciencias de la
Produccion (FIMCP) Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Campus "Gustavo Galindo Velasco?, K .
PREGRADO: Losesudantes depregrado deberin Ot de Admsores Ofiinn e Admisioes oy Calindo el Secretarfa de Facultades
? aprobarta prueba de Senscyt, posterior Pregrado;
Materiales; 210 cual deben acercarse a a facultad en De acuerdo al calendario Guayaquil - Ecuador Teléfonos:
“Mecatrénics; o hays sl st Pregrado: Pregrado: Teléfono: 2269350
Meenror 1 aue haya sico admitdo para conocer . e oonast e académico establecido 269350
jmentos; los reuisito dea adrmision terna unes aviernes de 08:00 hasta raito b ©cuels Superior Politécnica dl
Carreras de “Ingenieria Industrial conrespondiente 125 16:30 porlaeroL Lscuelasuperlor Foltécnica el Postrados: 26931
7 pregrado y * Mecanica Mayor Postgrado: P Ciudadania en General b Campt Teléfonos: si WEB FiMcp WEB Fitce o o o%
postrado spo teéfonos Postgrado: De acuerdo alos 2269388 - 2269352
POSGRADO: 2265016 -2269017 De acuerdo l horario de cada | costos de cada e Guayaquil- Ecuador
* Maestria en Mejoramiento programa. o e rada piginaweb.
de Procesos; Postgrado: e Pagina Web: el
M iaen | 0eseuerda s proceso de admiin de postgrado.
aca programa app— TSpe— etpi/ /s fimep.espol.edu.ec
Seguridad y Salud en el progf Ol de posct o posarac i Peshe 4
Trabajo; hitp://www.fimcp.espol.edu.ec/
* Maestra en Ciencia de los
Almentos
Facultad de Ingenieria en
" ey Escuela Superior Politécnica del Litoral - Secretaria de Facultades
Ciencias de la Tierra (FICT) | Los estudiantes de pregrado deberdn i e scar
aprobara prueba de Senescyt, posterior Pregrado: P v permatl Tele
) Oficna de Adnisiones e acuerdo al calendario, fa Perimetra eléfonos
L o e haya sk admitido para conocer Pregrado: pregrado; | 0% dverdo al aence Guayaaquil - Ecuador 269400
,gp e os requisitos de I admision nterna Lunes a viernes de 08:00 hasta Gratuito iy Escuelas politécnica del Teléfono: 2269401 2269401
Carreras de oo o e i poriacsro sl suprr bl fessgted
* Minas wwnw.espol.edu.ec itoral, Campus "Gustavo Galindo
8 pregradoy ot Mayor Postgrado: P Ciudadania en General Vet Kp P Postgrados: si WEB FIT wWEB FicT o o o%
posterado eologia Espol, teléfonos: Postgrado: De acuerdo alos elasco”, Km. fa Perimetral Teléfono: 2269487
2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada |  costos de cada Postgrade: Guayaqul - Ecuador
POSGRADO: rograma rograma. De acuerdo al Pagina Web:
* Macstriacon Mencion en Fostgrado: . ’ oros oros cronograma de cada N paginaweb
rpae— s e posa sgina wel
Mineralurgiay Metalurgia | De acuerdo sl proceso de admision de postgrado.
Extrativa; cada programa ed Ledt
* Geotecnia
Facultad de Ciencias Sociles y
Humanisticas (FCSH)
PREGRADO: Escuela Superior Politénica delLtoral - Secretotade Facutod
* Economia; fick A Oficina de Admisiones Campus "Gustavo Galindo Velasco”, Km. ecretaria de Facultades
’ i 30.5 Via Perimetral
d aprobarta prueba de Senscyt, posterior Pregrado: Teléfonos
Auditoriay Controlde | “orovoy s e g e s 0 o Guayaaquil - Ecuador il
Gestion; Ta aue haya sico admitid para conocer. Pregrado: Pregrado: Teléfono: 2269086
R que haya sido admitido p académico establecido 2269064
Turismo; s recuitos dea dmkion tema Lunes aviernes de 08:00 hasta | Gratuito ,
. pora ESPOL. Escuela Superior Politécnica del 2069085
Carreras de Arqueologia correspondiente. ‘www.espol.edu.ec Litoral, Campus "Gustavo Galindo 2269086
9 pregradoy Postgrado: P Ciudadania en General Vel K P ot permetr Postgrados: s WEB FosH WEB FCSH 0 0 o%
postgrado POSGRADO: Espol, teléfonos: Postgrado: De acuerdo a los postgrado vl -teuador Teléfonos
* Arqueologia del Neotropico; 2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada | costos de cada De © doal ad 2269052 - 2269053 - 2269054
* Ciencias Economicas; rograma rograma, © acuerdo 2
* Finanzas; Postgrado: prog proe cronograma de cada
N e acuerdo al proceso de admision de. yostgrado. Pagina web:
* Gestén delTalento | 0426V proceso e sdmsin poste Pigina Web .
Humant
O e poscrados Ot de posarats ttp//svw.fesh.espol. e/
* Economiay Direccion de http://www fesh.espol edu.ec/ il " /
Empresas;
* Ensefianza de Inglés como
Lengua Extranjera
Facultad de Ciencias Naturales Escuela Superior Politécnica del Litoral -
¥ Mateméticas (FCNM) Compus Kkm.
Losestucantes depregrado deberin oot
aprobar la prucba de Senescyt, posterior ficina de Admisiones ficina de Admisiones regrado:
PREGRADO: i o e Ofcs de Admsones. Oficna de Admisones € Guayaquil - Ecuador Teléfonos:
! 310 cualdeben acercarseaa facultad en De acuerdo al calendario v
* Logistica y Tansporte; | aue heya e sl pars comocer Pregrado: pregrado: | 06 2everdo ) esencan Teléfono: 2269525 269525
* Estadistica; losrequistos dela admision terna Lunes aviernes de 08:00 hasta | Gratuito 2269526
. Ia Superior Poli
Carerasde |+ ingeneracuimics g e 1630 porlatspoL Lo superr poéenca 2200327
10 pregradoy * Matemitica Postgrado: P Ciudadania en General b Camp Postgrados: si wes Fom WeB Fow 0 0 o%
Velasco", K. 30.5 Via Perimetral :
postgrado Espol teéfonos Postgrado: De acuerdo alos rostgrd o s Teléfono: 2269528
rosaao: sl 0y Descrdo horatodecads | comtosdecada | (POS v
* Logisticay Transporte, -
mencién en Modelos de Postgrad: e Pagina Web: Pagina web:
P o de posracos postgrado.
4 cada programa
* Estadisica con mencion en oo htp:/fwww.fenm espol.edu.ec/
Productividad y la Calidad http://www.fenm.espol.edu.ec/
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% o L Escuela Superior
Politécnica del Litoral

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o = &= .
" . i : o Direccién y teléfono de la oficina atencion Nimero de .
C6mo accederal servicio | Requisitos para la obtencién del usuarios del servicio Numero de
N s Horario de atencién al Tiempo estimado . y dependencia que ofrece el presencial: - ciudadanos/ciudadana | N .
(e describe el detalle del servicio g (Describir si es para Servicio idadanos/ciudadan|  Porcentaje de
Denominacién A - N - . Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta . Oficinas y dependencias que servicio (Detallar si es por ventanilla, N Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al - i
No. Descripcién del servicio [ proceso que debe seguirla o | (Se debera listar los requisitos que 9 Costo ) ciudadania en general, Automatizado ) al sobre el
del servicio . L servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina oficina, brigada, pagina web, N formulario de servicios (on line) servicio en el dltimo - N
el ciudadano para la exige la obtencion del servicio y personas naturales, o (Si/No) servicio acumulativo | uso del servicio
5 i semana y horarios) Semanas) o de inicio del sitio web y/o correo electronico, chat en linea, periodo
obtencion del servicio) donde se obtienen) personas juridicas, ONG,
: descripcién manual) contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) -
teléfono institucion)
Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Facultad de Ingenieria Campus "Gustavo Galindo Velasco?, K.
Maritima y Clencias del Mar | Los estudianes de pregrado deberén 0.5 Via Perimetral Secretaria de Facultades
(FIvem) aprobar a prueba de Senescy, posterior O de Amisones Oficina ce Admsiones Pregrado Guayaquil - Ecuador
alocual deben acercarsea a facltad en De acuerdo al calendario Teléfono: 2269450 Teléfonos
1a que haya sido admitido ar Pregrado: Pregrado:
PREGRADO: a e haya sido admitido para conocer Lones aviem e soohasta| oot acadeémico establecido 2269450
. 1os requisios dea admision nterna unes a vierne: ratui
Carreras de s, e poria€s90L Escusesuprr oltécric o . 2269451
Ingenieria Naval; o . www.espol edu.ec adoniaen Gener itoral, Campus "Gustavo Galindo ostgrados [ B ECEOR
1 ’pfi;:g: * Oceanografia e Postgrado: peroarad: Cludadaniaen General | yejaqcot, k. 30.5 Via Perimetral | Teléfonos: 2269450 - 3708205 - 3035098 st I e ° ° o
it Postgrado; Guayaquil- Ecuador 2910120 Ext. 201
2269016 - 2269017 cuer rio de c: costos de.c
POSGRADO: De scuerdoalhoraro decada | - costos de cada De acuerdoal
* Maestria en Cambio postgrado: prog prog cronograma de cada Pigina web
Climtico; Ofiina de posoracos postarado, Pagina Web
* Maestria en Acticultura cada programa ttp//wwuw fimebor.espol.edu.ec/
Marina
ittp://wwew.fimebor.espol.edu.cc/
Facultad de c(fx:“ delavida Escuela Superior Politécnica del Litoral -
Campus "Gustavo Galindo Velasca”, K. .
Los estudiantes de pregrado deberdn e Secretaria de Facultades:
PREGRADO: o " Otiina e Admisiones Pregrado Guayaaui - Ecua
« Biologia 310 cual deben acercarse a afacultad en e acuerdo al calendario| uayaquil - Ecuador eléfonos:
- Sialog 12 que haya s acmii Pregrado: pregrado: | D 2euerdo al calend: Teléfono: 2269601 Telél
* Agricolay Bioldgica | 13 aue haya sido admitido para conocer . 00 hast Py académico establecido
* Nutricion y Dietética fos requisios dea admisio interna nesa viemes d et retuite orla scuela Superior Politécnica del
Carreras de Nuiciony Dietéd correspondiente 1as 16:30 porlaeroL Lscuelasuperlor oltécnica el Postgrados: 2269698
12 pregradoy POSGRADO: Mayor Postgrado; www-espol.edu-ec Cludadaniaen General | "% TS G S Thde Teléfonos sf weB Fov wesECy o o ox
postgrado . : Espol, teéionos: Postgrado; De acuerdo a los elasco’, Km. 30 Via Perimetral 2269783 - 2269460
Desarrollo Rural; st e et oot | oo ® Postgrado; Guayaquil- Ecuador
* Biociencias Aplicadas con P oo De acuerdo l
Mencién en postgrado: cronograma de cada pégina b Pigina web
Ot de posorados [eEE—— postgrado,
cada programa ttp://wwuw fev.espol.edu.ec/
DOCTORADO:
* Doctorado en Biaciencias et/ fevespol.edu.cc/
acuttad de Arte Diser Los estugiontes d . Escucla Superior Politécnica del Litoral -
e il | o e Campus "Gustavo Galindo Velasca”, K. Secretaria de a Escuela
omunicacion Audiovisua eberan aprobar la prueba de e
senesot posterior o cal deben O de Adrisires Ot de Adrisoes et Guayaquil-Ecuador Teléfonos
i s ot i regrado g, |06 uerdo o clendari Teéfon: 702250 702250
+ Do Grdh e i 1 i o Lunes a viernes de 0800 hasta | Gratuito o cxcuelns politéenica del 3702252
Cormeasde || tOsmobnico | requstos delssdmiin ers ey poricsro Lol superir Polcrcde rostrados: e
13 pregradoy " May;""ﬂ’f;‘j:;‘ﬂfﬂ"‘:ﬂm Postgrado; pespol.edu.ec Cludadaniaen General | "% TS G Salde Teléfonos si weB Epco WEB EDCOM o o o
v i Poster De acuerdo a o Km. 30:5 Via Perimetral 2081065 Ext. 127 - 121
postgrado * Disefo de Productos Admisiones Espol, teléfonos: e s cecats | eardoa o8 Postgrado; Guayaquil - Ecuador 081065 xt. 127
2069016 - 2269017 S o~ De acuerdo l
POSGRADO: pro8 pro8 cronograma de cada picing web. picing web.
* Disefio y Gestion de Marcas; Postgrado: Ofcinade posorads Oiina de posgrados postgrado. ! ©
posproducin Dl | De scuerdo ) procesodesamisen e/ s edcom espol edu.cc/
udiovisual e cada programa. hitp://www.edcom.espol.edu.ec/
Escuela de Postgrados en I~ Poltéenica del Ltora,
Administracion de Empresas et o et oral Secretar(a de Postgrado:
EspAE
(espat) Mayor informaci6n: Malecon 100y Loja, ESPOL
2081070 2081084 e I- Ecuad Tetefonos:
POSGRADO: o 2081084 - 2081157
* Administracion de Empresas Postgrado; Postgrado; Escuela Superor Politécnica del clétono; Ext. 136,132, 202
Carreras de e De acuerdoa los De acuerdo.al Litoral, Campus "Las Peiias” 2081070 - 2081084 .
14 ; Los profesionales deberén e de s cronograma de cada Ciudadania en General g i weB EspaE wes Espas 3 o o
postgrado | * Administacién y irecion | 8 POIOR R De acuerdo al horario de cada | - costos de cada o Malecon 100y Loja, ESPOL Postgrados
o Empress con Mencin on programa programa. Guayaquil - Ecuador Teléfonos: 200108 2081157 Ext. 136,
< movacin EMEA. 132,202 picing web.
gronegocios Sostenibles - agina wel
it/ espae espol e
s, o/ /v espae, spoled e/
* Gestion de Proyectos -MGP; http://www. espae.espol edu.ec/
http://www.espae.espol.edu.ec/
* Gerencia Hospitalaria - MGH Pl paee /
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites "NO APLICA" La Escuela Superior Politécnica del Litoral no dispone de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/12/2019
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): GERENCIA DE COMUNICACION SOCIAL Y ASUNTOS PUBLICOS
DELA DE LA DEL ITERAL d): LCDO. GALO ROLDOS AROSEMENA
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: groldos@espol.edu.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 04) 2269269 / 2269121
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